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તેમની એ�ક્ટિવટી પર માતા-િપતા નજર રાખી શકશે 
એટલે સોિશયલ મી�ડયા પર કોઈ બાળકને ભરમાવવાની 
કોિશશ કરે તો તેની જાણકારી પેરેન્ટ્સને મળી શક� છ�

િવ

€  આનંદ ગાંધી
ટ�ક-ટોકટ�ક-ટોક

€ હનીફ મહ�રી

િમ ઝાર્ ગાિલબનો આ શેર મા� એક સામાન્ય સવાલ નથી, પરંતુ તે 
માનવ અ�સ્તત્વ, આત્મ-અન્વેષણ અને ઓળખના કોયડાનું એક 
ગહન દાશર્િનક સ્વરૂપ છ�. જ્યારે કોઈ કિવને પૂછ� છ� ક� “ગાિલબ 
કોણ છ�?”, ત્યારે આ �� કિવ સામે એક ગંભીર સંકટ ઊભું કરે છ� 

ક� તેઓ પોતાની ઓળખ કયા શબ્દોમાં વ્યક્ત કરે. ગાિલબ અહીં પોતાની અસમથર્તા 
દશાર્વતાં કહે છ� ક� કોઈ મને જણાવે ક� હું મારા િવશે શું કહું? શું હું મારી બાહ્ય અને 
સામાિજક ઓળખ (જેમ ક� નામ, વંશ ક� સાંસા�રક પદ)નો પ�રચય આપું, ક� પછી 
એ આંત�રક જગત, વેદના, િવચારો અને શાયરીની �ડાઈને સમજાવું, જે ખરેખર 
મારું વાસ્તિવક સ્વરૂપ છ�? મનુષ્યનું અ�સ્તત્વ એટલું 
િવશાળ અને જ�ટલ હોય છ� ક� તેને કોઈ એક નામ 
ક� વ્યાખ્યામાં સીિમત કરી શકાતું નથી. સમયની 
સાથે સમાજ અને દુિનયા વ્ય�ક્તઓને મા� સપાટી 
પરના માપદંડોથી મૂલવે છ�, જ્યારે એક કલાકાર 
ક� સંવેદનશીલ ઇન્સાનની અંદર િવચારો અને 
ભાવનાઓનો એક અનંત સમુ� વહેતો હોય છ�. ગાિલબનો આ અંદાજ તેમની 
િવન�તાની સાથે-સાથે એ વાતને પણ ઉજાગર કરે છ� ક� માણસ પોતે જ પોતાની 
જાતને પૂરી રીતે જાણી ક� સમજી શક્યો નથી, તો તે બીજાને પોતાની સાચી ઓળખ 
શું આપશે? ટ��કમાં, આ શેર આપણને એ શીખવે છ� ક� દરેક વ્ય�ક્તની અસલી ઓળખ 
તેના પદ ક� નામમાં નથી, પરંતુ તેની અંતરાત્મા અને તેના અનુભવોમાં છ�પાયેલી હોય 
છ�, જેને વ્યક્ત કરવા માટ� અવારનવાર શબ્દો પણ ટ��કા પડ� છ�.

�માં હજારો મેસેિજંગ એપ્સ છ�, છતાં હવે એવી પ�ર�સ્થિત 
થઈ ગઈ છ� ક� મેસેજ એટલે વોટ્સએપ. ‘વોટ્સએપ કય�’, 
‘વોટ્સએપ કરું છ��’ ક� ‘વોટ્સએપ કય� હતો’ – આવાં વાક્યો 
હવે મેસેજના પયાર્ય બની ગયાં છ�. ‘વોટ્સએપ મેસેજ કય� 

હતો’ એમ કહેવાની જરૂર હવે રહી નથી. મેસેજ એટલે વોટ્સએપ. વોટ્સએપ 
મ�લ્ટમી�ડયા એ�પ્લક�શન છ� એમ કહેવું પણ હવે તો ઓછ�� કહેવાય. 
વોટ્સએપમાં પેમેન્ટ સિહતની ક�ટલીય સુિવધાઓ મળ� છ�. વોટ્સએપ ચે�ટ�ગ 
એપ છ�, વી�ડયો કોિલંગ એપ છ�, કોિલંગ એપ છ�. સોિશયલ મી�ડયાની ગરજ 
સારે એવાં તમામ ફીચસર્ તેમાં છ�. સ્ટોરી સેટ કરી શકાય, સ્ટોરીમાં સોંગ મૂકી 
શકાય, વી�ડયો મૂકી શકાય અને પેમેન્ટ પણ કરી શકાય. ‘એપ એક, કામ 
અનેક’ જેવું વોટ્સએપનું કામ છ�.

વોટ્સએપની પોપ્યુલા�રટી માટ�નું મહ�વનું પ�રબળ તેમાં થતાં પ�રવતર્નો 
છ�. સતત વોટ્સએપમાં નવાં-નવાં પ�રવતર્નો આવતાં રહે છ�. જરૂ�રયાત 
�માણે વોટ્સએપ પોતાના રંગરૂપમાં ફ�રફાર કરે છ�. પ�રવતર્નશીલ હોવાથી 
જ વોટ્સએપની તોલે બીજી કોઈ મેસેિજંગ એપ આવી શકતી નથી. આજે એક 
તરફ વોટ્સએપ અને બીજી તરફ બીજી બધી મેસેિજંગ એપ્સ, એવી �સ્થિત છ�. 
વોટ્સએપના જ દર મિહને 300 કરોડ એ�ક્ટવ યુઝસર્ છ�. આટલા યુઝસર્ સતત 
જળવાઈ રહે અને નવા ઉમેરાતા રહે એ માટ� વોટ્સએપમાં ફ�રફારો થતા રહે 
છ�. એવા જ એક-બે ફ�રફારો તાજેતરમાં થયા છ�. આ નોંધપા� ફ�રફારોમાં 
પહેલો અને સૌથી મહ�વનો ફ�રફાર પેરે�ન્ટ�ગ ક��ોલને લગતો છ�.

બાળકોના વોટ્સએપ અકાઉન્ટ પર પેરેન્ટ્સનું િનયં�ણ રહે એ માટ� 
મેટાએ નવી પૉિલસી બનાવી છ�. એ �માણે બાળકોની અમુક ગિતિવિધઓ 
પર પેરેન્ટ્સની નજર રહેશે, છતાં તેઓ બાળકોની ચેટ વાંચી શકશે નહીં. 
વોટ્સએપમાં 13 વષર્થી નાનાં બાળકો અને 17 વષર્થી નાનાં બાળકો માટ� 
એમ બે િવકલ્પો મળશે. બંને વયજૂથમાં ક�ટલીક બાબતોમાં ફ�રફાર કરવામાં 
આવ્યા છ�. 17 વષર્થી નાની �મરનાં બાળકોને થોડી વધારે �ાઇવસી મળશે.

વોટ્સએપના સે�ટ�ગ્સમાં જઈને પેરેન્ટ-સેટ િપન ઓન કરી દેવાથી 17 
વષર્થી નાની વયનાં બાળકોના વોટ્સએપ અકાઉન્ટ પર માતા-િપતાનું 
િનયં�ણ આવી જશે. અત્યાર સુધી 
પેરેન્ટ્સ બાળકોને વોટ્સએપ વાપરવા 
દેવું ક� નહીં એ મૂંઝવણમાં રહેતા હતા. 
મોબાઇલમાં વોટ્સએપ જ બંધ રાખવું 
પડતું હતું. તેના બદલે હવે મેટાએ 
વોટ્સએપમાં પેરે�ન્ટ�ગ ક��ોલની સગવડ આપી છ�. એ �માણે 13 વષર્થી 
નીચેના અને 17 વષર્થી નીચેના એમ બે વયજૂથનાં બાળકોના અકાઉન્ટ પર 
પેરેન્ટ્સ િનયં�ણ રાખી શકશે. પેરેન્ટ્સ બાળકોની �ુપ એ�ક્ટિવટી પર નજર 
રાખી શકશે. જો બાળકો કોઈ નવા �ુપમાં જોડાશે તો તેનું નો�ટ�ફક�શન 
પેરેન્ટ્સને મળશે. બાળકો કોનું સ્ટ�ટસ જોઈ શકશે તેનું સે�ટ�ગ પણ પેરેન્ટ્સ 
કરી શકશે. બાળકો સે�ટ�ગ્સમાં જઈને નવું સે�ટ�ગ કરવા માગશે તો તેનું 
નો�ટ�ફક�શન પણ પેરેન્ટ્સને મળશે. પેરેન્ટ-સેટ િપન વગર સે�ટ�ગ્સમાં ફ�રફાર 
કરી શકાશે નહીં. વોટ્સએપમાં જે ચેનલ્સ હોય છ�, તેના પર પણ પેરેન્ટ્સનું 
િનયં�ણ રહેશે, જોક�, બાળકોની �ાઇવસી જળવાઈ રહે એ માટ� તેમની ચેટ 
મા� બાળકો જ વાંચી ક� લખી શકશે. તેમાં પેરેન્ટ્સનો કોઈ અંક�શ રહેશે 
નહીં. તેથી ટીનેજસર્ની અંગત વાતચીત સુરિક્ષત રહેશે. આમ છતાં, તેમની 
એ�ક્ટિવટી પર માતા-િપતા નજર રાખી શકશે એટલે સોિશયલ મી�ડયા પર 

કોઈ બાળકને ભરમાવવાની કોિશશ કરે તો તેની જાણકારી પેરેન્ટ્સને મળી 
શક� છ�. આવું જ એક મહ�વનું અપડ�ટ બથર્ડ� િવશને લગતું છ�. આજે એવી 
�સ્થિત છ� ક� વોટ્સએપમાં સ્ટોરી મૂકીને બથર્ડ� િવશ કરવું જાણે ફરિજયાત બની 
ગયું છ�. ઘણી વાર ખૂબ વ્યસ્તતાને કારણે કોઈની સ્ટોરી જોવાનું થાય નહીં તો 
સગાં-સંબંધીઓના બથર્ડ� ભૂલાઈ જાય છ�.

 કોઈ કોમન ��ન્ડ ક� પ�રવારના સભ્યની સ્ટોરી જોઈ લઈએ તો બથર્ડ� યાદ 
આવી જાય અને આપણે પણ સ્ટોરી મૂકી દઈએ. પરંતુ જો એવો સમય ન મળ� 
તો બથર્ડ� િમસ થઈ જાય છ�. આવું ન થાય એ માટ� વોટ્સએપમાં બહુ ઉપયોગી 
ફીચર આવી રહ્યું છ�. બથર્ડ� �રમાઇન્ડર નામનું આ ફીચર એ��સ બુકમાંથી બથર્ 
ડ�ટ વાંચશે અને પછી �રમાઇન્ડર આપશે. એટલું જ નહીં, તમારે કોલ કરીને 

િવશ કરવું હશે તો તેના માટ� પણ સુિવધા મળશે. ‘મેક અ કોલ’ જેવું ટ�લ 
ઉમેરાશે. જો કોન્ટ�ક્ટ્સમાં ફોટો સાથે નંબર સેવ હશે તો એ ફોટોને સ્ટોરીમાં 
સેટ કરવાનો િવકલ્પ પણ બતાવશે.

એ જ રીતે, સ્ક�મસર્ના કોલ િવશેની જાણકારી પણ વોટ્સએપ યુઝસર્ને 
આપવામાં આવશે. તેનાથી કરોડો યુઝસર્ની સલામતી વધશે.

પેરે���ગ કંટ્રાેલ, બથર્ ડે 
�રમાઈ�ર ફીચર

વોટ્સએપમાં 
નવા અપડ�ટ 

‘પૂછતે હૈં વો �ક ગાિલબ કૌન હૈ,  
કોઈ બતલાઓ �ક હમ બતલાયેં ક્યાં’

                            - િમઝાર્ ગાિલબ 


