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€ હનીફ મહ�રી

મુસાિફ઼ર હી મુસાિફ઼ર હર તરફ઼ હૈં 
મગર હર શખ઼્સ તન્હા જા રહા હૈ 

                                                - અહમદ નદીમ ક઼ાસમી

€  આનંદ ગાંધી
ટ�ક-ટોકટ�ક-ટોક

માણસ અને માણસ િસવાયની જીવસૃ�ષ્ટ અલગ પડ� છ� એમાં મુખ્ય ભૂિમકા િવચારોની 
છ�. માણસ મૌિલક, સજર્નાત્મક િવચારો કરી શક� છ�. જ્ઞાનનો સં�હ કરી શક� છ�. 

માણસ િસવાય કોઈ પાસે જ્ઞાન મેળવવાની ક્ષમતા નથી. AI આપણી એ આવડતને 
મોટો ફટકો પહોંચાડ� છ�

વાસી જ પ્રવાસી છ� દર�ક બાજુ, પર�ત ુદર�ક માણસ એકલો જઈ રહ્યો છ�. દર�ક માણસ આમ 
તો મસુાફર છ�. દર�ક પ્રવાસ અલગ અલગ હોય તો પણ સફર તો એક છ�. િજંદગી પણ એક 
પ્રવાસ છ�. જ્યા ંદર�ક પોતપોતાની રીત ે�વ ેછ�. ભીડ વચ્ચ ેપણ દર�કનો પ્રવાસ અલગ છ�. દર�ક 
વ્ય�કતનુ ંએકાતં અલગ છ�. ભલે બધા એક સાથે પ્રવાસ કરી રહ્યા છ� પર�ત ુદર�ક આમ જુઓ 

તો પોત ેએકલો �વનનો પંથ કાપી રહ્યો છ�. બધા વચ્ચ ેપણ દર�ક� પોતાની િજંદગી એકલી �વવાની છ�. 
અહ� આસપાસ ઘણા વટ�માગુર્ તમારી જેમ સફરમાં છ� પર�તુ દર�ક માણસ પોતપોતાની અલગ િજંદગી �વી 
રહ્યો છ�. દર�ક પિથકની અલગ ક�ડી છ�. દર�ક પ્રવાસીનો પ્રવાસ જુદો જુદો છ�. �વનની સફર આમ જુઓ તો 
બધાની સાથે ચાલે છ�. જયાર� બી� રીત ે�ઈએ તો �વનસાથી સાથે પણ તમારી સફર તમાર� �ત ેકાપવાની 
છ�. અહ� બધા તમારી સાથે હોવા છતા ં�વનની સફર દર�ક� અલગ અલગ કાપવાની છ�. આ એવો કાફલો 
છ�, જેમા ંબધા તમારી સાથે છ� પર�ત ુકોઈ કોઈની સાથે નથી. આપણો પ્રવાસ 
આપણે �ત ેજ ખેડવાનો છ�. દર�ક પડકાર તમાર� �ત ેઝીલવાનો છ�. દર�ક 
િજંદગી અલગ છ�. દર�ક િજંદગીની સફર અલગ છ�. આ સફરનો પ્રવાસી �તે 
જ પથદશર્ક છ�, �ત ેજ મસુાફર. સફરમા ંબધી �દશામાં મસુાફર જ મસુાફર 
હોવા છતા ંતમારી સફર એકલાએ જ પૂરી કરવાની છ�. �વનથી �ત્યુ સુધીની 
આ સફરમા ંસંકટો આવે તો તનેો સામનો પણ તમાર� �ત ેજ કરવાનો છ�. સ�ંગો તમન ેપર�શાન કર� તો 
તનેો રસ્તો પણ તમાર� �તે જ કાઢવાનો છ�. અહ� સાથે ચાલનારા પ્રવાસીઓ તો ચાર� તરફ છ�. પર�ત ુઆખી 
સફર તમાર� એકલાએ જ પૂરી કરવાની છ�. આ એવો પ્રવાસ છ� જેમા ંતમારી સાથે ઘણા ંલોકો હોવા છતાં 
તમાર� એકલાએ જ આગળ વધવાનુ ંછ�. આ સફરમા ંદર�ક માણસ સાથે હોવા છતા ંએકલો છ�. ક�ટલાકની 
સફર પૂરી થઈ છ� તો ક�ટલાક હ� સફરમા ંછ�.

પ્ર

ત આઈ ચેટબોટના અિતરેકથી 
મૌિલક િવચારો આવતા અટક� છ�

મને ખબર છ�, માણસ અને બીજી 
બધી �જાિતમાં મુખ્ય ફરક શું છ�? તમે 
કહેશો ક� માણસ બોલી શક� છ�, માણસ 
પાસે ભાષા છ�, માણસ હસી શક� છ� 

વગેરે વગેરે.
તમારી વાત સાચી છ� પણ એ બધા પાછળનું જે મુખ્ય 

ફ�ક્ટર છ� એ જ્ઞાન સંબંધી િ�યાઓ છ�. માણસ અને 
બીજી �જાિતઓ વચ્ચે સૌથી મોટો ફરક જ્ઞાનને લગતી 
િ�યાઓનો. માણસ જ્ઞાન મેળવી શક� છ� એટલે જ 
બાકીની બધી બાબતો કરી શક� છ�. જ્ઞાનાત્મક ક્ષમતાઓ 
જ માણસને ભાષા-સાિહત્ય-કળા-સ્થાપત્યોનો િવકાસ 
કરવા �ેરે છ�. હવે AIના કારણે માણસની જે કોર 
ક�મ્પટન્સ ખતરામાં છ�. સદીઓથી જે માણસની 
ખાિસયત રહી છ� અને જેના કારણે માનવસભ્યતા અહીં 
સુધી પહોંચી છ� એ જ ક્ષમતાને AI બુ�ી કરી નાખે 
તેવી ભીિત છ�.

તમને ખબર છ�? 150 કરોડ લોકો AI ચેટબોટનો 
ઉપયોગ કરે છ�. 250 કરોડ સવાલો AIને પૂછવામાં 
આવી રહ્યા છ�. દર સેકન્ડમાં AIને 30 હજાર મેસેજ 
મળ� છ�. રોિજંદા જીવનમાં AI ચેટબોટ્સનો ઉપયોગ 
સામાન્ય થઈ પડયો છ�. જેિમનાઈ, �ોક, ચેટજીપીટી 
જેવા ચેટબોટ્સનો ઉપયોગ ખૂબ થાય છ�. AIથી ઘણાં 
કામો સરળ બન્યાં છ� પરંતુ એની સાઈડ ઇફ�ક્ટ્સ પણ 
સામે આવે છ�.

અમે�રકાની મેસેચ્યુસેટ્સ ઈ�ન્સ્ટટયૂટ ઓફ 
ટ�કનોલોજીના સંશોધકોએ AI ચેટબોટના અિતરેકથી 
શું થાય છ� તેનાં તારણો આપ્યાં છ�. AI એક પેટનર્ 
�માણે જવાબ આપે છ� એટલે તેનાથી સાવધાન રહેવું 

જોઈએ. એમઆઈટીના કહેવા �માણે AI ચેટબોટ્સ 
ખોટી માિહતી આપીને �મ પેદા કરે છ� એ તો ખરું 
જ, પરંતુ તેનાથી આપણી િવચારવાની અને સમજવાની 
ક્ષમતાને પણ ફટકો પહોંચે છ�. આપણાં નોલેજમાં પણ 
ઘટાડો થાય છ�. જે બાબતો આપણે પહેલાં યાદ રાખતા 
હતા એ તુરંત AIને પૂછીએ છીએ, તેથી આપણું િદમાગ 
ચીજવસ્તુઓ યાદ રાખતું નથી.

યાદ છ�? એક સમયે લોકો ફોન નંબર યાદ રાખતા. 
ક�ટલા ફોન નંબર મોઢ� છ� એ ગૌરવપૂવર્ક કહેવામાં 
આવતું. વધુમાં વધુ નંબર યાદ હોય એના તો વખાણ 
થતાં. એક �કારની આવડત ગણાતી. મોબાઈલ ફોનમાં 
નંબર સેવ થવા માં�ા અને આપણે એમાંથી તુરંત 
ડાયલ કરવાની સગવડ મળી તો નંબર યાદ રાખવાની 
પળોજણમાંથી મુ�ક્ત મળી ગઈ. મગજનો એટલો ભાગ 
ઘસાઈ ગયો. કટાઈ ગયો. િદવસો એવા આવ્યા છ� ક� 
હવે તો આપણો એક નંબર મોઢ� રહી જાય તો પણ 
બહુ છ�. બસ આવું જ હવે AIના કારણે થવાનું છ�. AI 

ચેટબોટ્સનું વતર્ન ચાપલુસ જેવું હોય છ�. એ તમારી 
દરેક વાતમાં સહમત થાય છ�. તેના પ�રણામે આપણને 
કોઈ ટોિપકમાં �મ થઈ શક� છ�. એ અંગે આપણી 
િવચારધારા બદલાઈ શક� છ�. એક �રસચર્ પેપરમાં 

એમઆઈટીના સંશોધકોએ કહ્યું હતું ક� તેમણે ગાિણિતક 
મોડલ બનાવ્યું હતું. એમાં એક જ ટોિપકના સવાલો 
AIને જુદી જુદી રીતે પૂછાયા હતા. AIએ સવાલ 
�માણે તેનો જવાબ અપડ�ટ કય� હતો. 
તેની વાત કહેવાની રીત સવાલ 
બદલાય તે રીતે બદલાતી હતી. AI 
યુઝસર્ના િવચારને યોગ્ય ઠ�રવે છ�. 
એ અસહમિત ઓછી બતાવે છ�, 
પ�રણામે યુઝર એને પૂછ� એવા ટોિપક 
પર કશું જાણતો ન હોય તો તેનાથી એના િદમાગમાં 
�મ ખડો થાય છ�. યુઝસર્ AI ચેટબોટનું માનીને ધારણા 
બાંધે છ�. AI ચેટબોટ િનષ્પક્ષ જવાબ આપતાં નથી. તે 
આપણા િવચારો વ્યક્ત થયા છ� એને જ બીજા શબ્દોમાં 

ફરીથી રજૂ કરે છ�. AIના અિતરેકથી તા�ક�ક શ�ક્ત 
ઘટી શક� છ�. નોલેજમાં ઘટાડો થઈ શક� છ�. આપણી 
િવચારવાની પેટનર્ બદલાઈ શક� છ�. એમઆઈટીના 

સંશોધકોએ ચેતવણી આપી તે પહેલાં 
બે વષર્થી આવી ચેતવણીઓ મળી 
રહી છ�. અમે�રકાની સરકારી સંસ્થા 
નેશનલ મે�ડિસન લાઈ�ેરીએ િચંતા 
વ્યક્ત કરી હતી ક� AI ચેટબોટ 
તમારા મૌિલક િવચારો પર ભારે 

પડી શક� છ�. સતત એના પર િનભર્ર રહેવાથી તમારી 
મૌિલક િવચારવાની ક� કોઈ બાબતને જુદી જુદી રીતે 
િવચારવાની િદમાગી કસરત સદંતર નાબૂેદ થઈ શક�. 
તમે છ�લ્લે AIને શું પૂ�ું હતું? યાદ આવે છ�?


