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શિનવાર ૩ �ન્યુઆરી, ૨૦૨૬ શિનવાર ૩ �ન્યુઆરી, ૨૦૨૬

મારો નેચર હેલ્પફુલ છ�,  ખોટી 
વ્ય�ક્તને મદદ થઇ જાય તો 
પસ્તાવો થાય: િ�ષ્ણા મોદીમારો તો નેચર જ હ�લ્પફ�લ છ�. કોઈ મદદ માંગે 

તો મારાથી એનાં કામ તરત થઈ પણ �ય 
છ�. � મદદ કયાર્ બાદ ક�ટલીક વાર ખોટી વ્યિક્તને 
હ�લ્પ થઈ ગઈ એવું લાગે તો પસ્તાવો પણ થાય છ�.’’ 
આ શબ્દો છ� ભાગળ-નાણાવટ િવસ્તારમાં રહ�તાં 31 
વષ�ય િક્રષ્ણા મોદીના ક� જેઓ એક સ્ક�લમાં ટીચર 
છ�. તેમણે જણાવ્યું ક�, ‘‘એક વાર મ� મારી એક 
સારી ફ્ર�ન્ડને મદદ કરી હતી પણ એક �કસ્સામાં 
મારી આ ફ્ર�ન્ડને િમસ અન્ડરસ્ટ��ન્ડંગ થઈ હતી તો 
તેણે હું પોિલ�ટક્સ રમું છું તેવો આરોપ લગાવ્યો 
હતો. ત્યાર� મને બહુ દુઃખ થયું હતું ક� મ� એને મદદ 
કરી એ વાત ભૂલી ગઈ અને િમસ અન્ડરસ્ટ��ન્ડંગ થઈ તો પોિલ�ટક્સ રમતી હોવાનો આરોપ 
લગાવ્યો. � કોઈ બાળક ભૂખ લાગી છ� પૈસા આપો કહ� તો હું પૈસા નહ� આપું પણ હા, ખાવાની 
વસ્તુ લઈને આપું. � કોઈ િલફ્ટ માંગે તો �રયાિલટી �ણું ક� ખર�ખર મદદની એ અ�ણી 
વ્યિક્તને જ�ર છ�? � ખર�ખર મદદની જ�ર હોય તો વગર ખચકાટ� હ�લ્પ ક�ં પણ ડાઉટ �ય 
તો હ�લ્પ નહ� ક�ં. એક વાર મારા હસબન્ડે એક ઓળખીતાને િબઝનેસ શ� કરવા 25 હ�ર 
�િપયા આપ્યા હતા પણ એ ભાઈનો િબઝનેસ ચાલ્યો નહ� અને અમારા પૈસા �રટનર્ નહ� આવ્યા. 
એની િસચ્યુએશન સારી નથી તો અમે એ પૈસા પાછા આવવાની આશા છોડી દીધી છ�. હા, મારા 
ફ�િમલી સાથે એવું પણ થયું છ� ક� અમને મદદની જ�ર હતી ત્યાર� કશેથી પણ મદદ નહ� મળ� 
એવું લાગ્યું હતું પણ અમને ખર� ટાણે મદદ મળી. અમે ત્યાર� એવું જ માન્યું હતું ક� અમે લોકોને 
જે વાસ્તિવક મદદ કરી હતી તેનું ફળ અમને મળ્યું છ�.’’

બે વખત રોકડા પૈસાની હેલ્પ કરેલી પણ પૈસા પાછા નહીં મળ્યા: માયરા સુરતવાળામદદ કરવાની પણ બેવક�ફ બનીએ એવી મદદ નહ� કરવાની. આજકાલ કોઈના પર ટ્રસ્ટ કરવો બહુ મુશ્ક�લ છ�. મારા મેર�જ નહોતા થયા અને હું પં�બમાં હતી ત્યાર� મ� પૈસા �રટનર્ કરી શક� એવી પોિઝશન ધરાવતી બે વ્યિક્તઓને રોકડા પૈસાની મદદ કરી હતી પણ તે પૈસા મને પાછા નહોતા મળ્યા. બસ ત્યારથી હું પૈસાની મદદ કરવા બાબતે પાછળ રહું છું. એના બદલે જ��રયાતની વસ્તુ ખરીદીને આપું  છું.’’ આ શબ્દો છ� નરથાણ િવસ્તારમાં રહ�તાં 29 વષ�ય માયરા સુરતવાળાના જેઓ વ્યવસાયે એડવોક�ટ છ�. તેઓ ક�ટલા હ�લ્પફ�લ છ� તે િવશે વાતો કરતા જણાવ્યું ક�, ‘‘હું � મા�ં વેિહકલ લઈને જતી હોઉ� અને રાતના સમયે કોઈ અ�ણ્યું મદદ માંગે તો પહ�લા તે વ્યિક્તના ફ�સના એક્સપ્રેશન નહ� �ઈશ પણ બોડી લેન્ગવેજ પરથી ખબર પડી જતી હોય ક� તેને મદદની ખર�ખર જ�ર છ� ક� નહ�. હું લોક�શન ઓન કરીશ અને ઘરના લોકોને ઇન્ફોમર્ કરીશ હું ક્યાં છું અને જેમને મદદ ક�ં છું તેમને ક્યાં ડ્રોપ કરવાની છું. કોઈ મારી પાસે દવા માટ� પૈસા માંગે તો હું �તે આસપાસના મે�ડકલ સ્ટોરમાંથી દવા લાવી આપીશ પણ રોકડા પૈસાની મદદ નહ� ક�ં. મા�ં િપયર પં�બમાં છ�. થોડા સમય પહ�લાં જ મારાં મમ્મીના ઘર� એક આધેડ વયની બહ�ન દરવા� પર આવી દવા લેવી છ� તો પાણી આપશો અને પછી એ બેન મોબાઈલ ફોન પર કોઈની સાથે વાત કરવા લાગ્યાં. મારાં મમ્મીને ડાઉટ જતાં ઘરમાં ઠ�ડું પાણી નથી કહી પડોશીને ફોન કરી પાણીની બોટલ લઈને આવવા ક�ં હતું. ‘મા�ં બાળક ભૂખ્યું છ� પૈસા આપો’ કહીને પૈસા લઈ �ય અને પછી તે પૈસામાંથી બીડી, િસગાર�ટ ખરીદતા હોય એવા �કસ્સા મારી સાથે થયા છ� એટલે જ મને હવે કોઈને ક�શની મદદ કરવી એટલે બેફક�ફ તો નથી બની રહ્યા એવું લાગે એટલે આવી મદદમાં હું પીછ�હઠ ક�ં છું. હ�લ્પ કરવી બહુ સારી વાત છ�. તેનાથી સેલ્ફ સેટીસ્ફ�ક્શન મળ� છ�. તમારી પાસે ચાર રોટલી છ� અને તમારી નજર સમક્ષ કોઈ ભૂખ્યું આવે તો ચારમાંથી બે રોટલી આપી જ શકાય. એની ભૂખ ભાંગશે તો આપણે હ�પ્પી જ થવાના ને! હું એડવોક�ટ છું એટલે હું બહ�નોને લીગલ એડવાઇઝ ફ્ર�માં આપું છું. તેમના અિધકારો િવશે માિહતગાર ક�ં છું.’’

વહેલી સવારે જે ઘરડાં બાને મદદ કરી એમણે જ મને કહ્યું 
આ રીતે વહેલી સવારે મદદ કરવાનું �રસ્ક નહીં લેવાનું : 
ભાિવની નવસારીવાળા2009ની વાત છ�. હું M.Com.માં હતી ત્યાર� રોજ 

સવાર� 6 વાગે મારી સ્ક�ટી પર ટ્યુશન જતી. એક 
�દવસ એક ઘરડાં બાએ મારી પાસે િલફ્ટ માંગી મને 
ક�ં બેટા માર� મં�દર જવાનું છ�, પગે ચલાતું નથી. દીકરા 
ત્યાં સુધી લઈ � ને. મ� એમને મારા સ્ક�ટી પર બેસાડ્યા 
પણ પછી એ ઘરડાં બા બોલવા લાગ્યાં, દીકરા, આ 
રીતે કોઈને સ્ક�ટી પર નહ� બેસાડવા �ઈએ. તે મને ક�મ 
િલફ્ટ આપી? ત્યાર� મને થયું ક� હવે તો કોઈને િલફ્ટ 
આપતી વખતે િવચાર કરવો જ પડશે.’’ આ શબ્દો 
છ� પવર્તપા�ટયા િવસ્તારમાં રહ�તાં 36 વષ�ય ભાિવની 
નવસારીવાળાના. તેઓ પહ�લાં ટીચર તરીક� �બ કરતાં 
હતાં હાલ હાઉસવાઈફ છ�. તેઓ ક�ટલા હ�લ્પફ�લ છ� તે 
બાબતે વાતચીતમાં તેમણે જણાવ્યું ક�, ‘‘� હું એ�ક્ટવા 
પર જતી હોઉ� અને કોઈ દુબર્ળ ઘરડી સ્ત્રી ક� કોઈ નાની 
બાળક� હોય તો હું તેમને િલફ્ટ આપું, બી� કોઈને 
નહ�. હું મારા ન�કના કોઈ �રલે�ટવ્ઝ હોય ક� પછી કોઈ ફ્ર�ન્ડ્સ હોય અને એમને પૈસાની જ��રયાત 
હોય તો હું 5-7 હ�રની મદદ ક�ં પણ 25 ક� 50 હ�ર �. ની મદદ માંગે તો પછી માર� િવચાર કરવો 
પડે. હું સ્ક�લ-કોલેજમાં હતી ત્યાર� કોઈ આિથર્ક રીતે કમ�ર વગર્ના સ્ટુડન્ટ્સને થોડા પૈસાની, 
નોટબુક્સ લાવી આપવી એવી મદદ ઉપરાંત મારી તૈયાર નોટબુક્સ સ્ટડી માટ� પણ આપતી. મારાં 
પેર�ન્ટ્સ અને દાદી મને ટકોર કરતા ક� તમે પૈસાની મદદ કરો છો પણ ક�ટલાક તમારા આ હ�લ્પફ�લ 
સ્વાભાવનો ગેરલાભ ઉઠાવે છ�. અત્યાર� પણ મ� મારો આ સ્વભાવ �ળવી રાખ્યો છ�. 

પોતાની લેબોરેટરી હતી એટલે િનડી લોકોના �ીમાં �રપોટ� કા�ા હતા: 
અંજના નાયકહું ટુ વ્હીલર ચલાવું છું. � કોઈ વખત રાતના સમયે કોઈ બીમાર વ્યિક્ત, કોઈ �દ્ધ, કોઈ સ્ત્રી ક� કોઈ ટીન એજ બાળક િલફ્ટ માંગે તો હું તેમને ચોક્કસ િલફ્ટ આપું પણ પુ�ષોને નહ�. હ�લ્પ કરવાની પણ પહ�લાં સેફટી �વાની’’ આ શબ્દો છ� નવસારીમાં રહ�તાં 62 વષ�ય અંજનાબેન નાયકના. તેઓની પોતાની લેબોર�ટરી હતી � ક� હવે તેઓ િન�ત્ત �વનનો આનંદ લે છ�. તેમણે જણાવ્યું ક�, ‘‘હું લેબોર�ટરી ચલાવતી હતી ત્યાર� એવું બનતું ક� એવા લોકો પણ ટ�સ્ટ કરાવવા આવતા જેમની પાસે પૂરતા પૈસા નહ� હોય. તો મ� તેમને ફ્ર�માં �રપોટર્ પણ કાઢી આપ્યા છ�. મને યાદ છ� એક વાર એક મજૂર દ�પતી તેમના બાળકના બ્લડ ટ�સ્ટ માટ� આવ્યાં હતાં. બાળક એટલું ક�પોિષત ક� એની વેઇન પણ પકડવી મારા માટ� મુશ્ક�લ હતું. મ� બ્લડ ટ�સ્ટ તો ફ્ર�માં ક ય ા ર્ સાથે એમને બાળક માટ� ફ્ર�ટ્સ, દૂધ અને બી� પૌ�ષ્ટક આહાર માટ� પૈસા આપ્યા હતા. મ� મારા ઓળખીતા લોકોને પૈસાની હ�લ્પ પણ કરી છ�. એમાં એવું પણ બન્યું છ� ક� પૈસા પાછા પણ નથી આવ્યા. એક ઓળખીતાને તો ઘણી મદદ કરી હતી પણ વગર વાંક� તે મારા જ િવરોધમાં થઈ ગયા હતા. મારો દીકરો એ�ન્જિનયર છ� તેની સાઇટ પર કામ કરતા મજૂરોને અમે વષ� બે વખત એમને ભાવતા ભોજન જમાડીએ. આ અમારો વષ�નો ક્રમ રહ્યો છ�. � કોઈ દવા માટ� પૈસા માંગે તો હું તેને મારી સાથે મે�ડકલ સ્ટોર પર લઈ જઈને દવા લઈ આપું પણ રોકડા પૈસા નહ� આપું.’’

એવું કહેવાય છ� ને ક� તમે કોઈની મદદ કરશો તો 
ઉપરવાળો તમારી મદદ કરશે. કોઈની હેલ્પ કરવી 
સારું અને પુણ્યનું કાયર્ ગણાય. તેનું ફળ સારું જ 
મળતું હોય છ�. જો ક� હવે જમાનો બદલાયો છ�, 
લોકો ભલમનસાઈનો ફાયદો ઉઠાવતા હોય છ� એવું 
ઘણા લોકો માનવા લાગ્યા છ�. ધારો ક� રા�ીના 11 
વાગ્યાની આસપાસ રસ્તા પર થોડો ઘણો સન્નાટો 
પથરાયો હોય અને તમે એકલદોકલ વાહનોની 
વચ્ચે તમારી બાઇક ક� તમારી કાર લઈને પસાર થઈ 
રહ્યા છો, આગળ તમને કોઈ સ્�ી ક� કોઈ અજાણી 
વ્ય�ક્ત હાથ હલાવી િલફ્ટ માંગી રહી હોય ત્યારે 
તમે તમારી ગાડી થોભાવી એ અજાણી સ્�ી ક� 
અજાણ્યા પુરુષને િલફ્ટ આપશો ખરાં? આપણે 
અવારનવાર છાપામાં સમાચાર ક� પછી સોશ્યલ 
મી�ડયા પર વાયરલ થતી રીલ્સ જોતા હોઈએ છીએ 
ક� કઈ રીતે ઠગ વ્ય�ક્ત કોઈને સ્વીટ્સમાં બેભાન 
થવાની દવા પીવડાવી ક� પછી મોઢ� રૂમાલ િચપકાવી 
ક� ઘરમાં મદદના નામે �વેશી લૂંટફાટ મચાવતા હોય 
છ�. આવા �કસ્સાઓને કારણે હવે ખરેખર કોઈ 
મુશ્ક�લ પ�ર�સ્થિતમાં છ� ક� નહીં તે કળવું અઘરું છ�. 
જો તમે ટોળામાં છો અને કોઈ મદદ માટ� પોકાર 
લગાવે તો બધા જ મદદ માટ� દોડી જશે પણ જો 
તમે એકલા હશો તો મદદ માટ� દોડી જશો ખરાં? 
તમે કોઈને મદદ કયાર્ બાદ પસ્તાયા છો? પૈસાની 
મદદ કરી અને તમને એ પૈસા પાછા મળ્યા ખરા, 
તમે ક�ટલા હેલ્પફુલ છો, તમને એવું ક્યારેય ફીલ 
થયું છ� ક� નેક કામ કરવા છતાં કદર નહીં થઈ. આ 
બધા જ સવાલોના જવાબ આપણે શહેરના ક�ટલાક 
લોકો પાસેથી જાણીએ....
રાતના સમયે કોઈને 
મારી બાઇક પર િલફ્ટ ના 
આપું, પૈસાની મદદ બહુ 
િવચારીને કરું: ગૌરાંગ મહેતારાતના 11 વાગે કોઈ છોકરી તો શું કોઈ પુ�ષને પણ મારી બાઇક પર િલફ્ટ ના આપું. આજનો જમાનો ભરોસાને લાયક ક્યાં રહ્યો છ�!’’ આ વાક્યો છ� સોનીફિળયા િવસ્તારમાં રહ�તાં 42 વષ�ય ગૌરાંગ મહ�તાના જેઓ પ્રાઇવેટ �બ કર� છ�. ગૌરાંગભાઈએ જણાવ્યું ક�, ‘‘એક વાર હું રાતના 11 વાગ્યાના સમયે મારી મોટરસાઈકલ પર અઠવાગેટથી ઘર તરફ જઈ રહ્યો હતો. તે સમયે એક છોકરીએ મને હાથ કરી ઊભા રહ�વા ક�ં. હું ઊભો રહ્યો તો તેણે ક�ં મને થોડે આગળ ઉતારી દ�� ને. મ� તો તરત જવાબ આપ્યો માર� આ ગલીમાંથી જવાનું છ� Sorry હું તમને િલફ્ટ નથી આપી શકતો કહીને આગળ વધી ગયો. રાતના િલફ્ટ આપતા ડર લાગે. એક વાર હું ક�ટલાક િમત્રો સાથે ચાની લારી પાસે ચા પી રહ્યો હતો ત્યાર� એક 50-55 વષર્નાં બેન મારી પાસે આવીને કહ�વા લાગ્યાં માર� રાજસ્થાન મારા વતન જવું છ� પણ �ટ�કટના પૈસા નથી તો તમે મને થોડા પૈસાની મદદ કરો. મ� તે બેનને ક�ધું હું �ટ�કટની વ્યવસ્થા કરી આપીશ પણ ક�શ નહ� આપું તો તે બેન મને રોકડા �િપયાની મદદ �ઈએ કહીને આગળ નીકળી ગયાં. ત્યારથી હું તો લોકોને ક�શની મદદ પણ બહુ નથી કરતો. બહુ ક્લોઝ �રલે�ટવ્ઝ ક� ફ્ર�ન્ડ હોય તો  2-5 હ�ર �િપયાની મદદ કરી શક�� પણ એનાથી વધાર� નહ� ક�મ ક� મોટી રકમ પાછી આવશે તેની કોઈ ગેર�ન્ટી નથી હોતી. હા, કોઈને મે�ડકલ ઇમરજન્સી હોય ત્યાર� એમને દવાખાને �તે લઈ �ઉ� એવી હ�લ્પ માટ� હું તત્પર રહું છું. મારી વાઈફ મને કોઈની મદદ કરતા રોક� નહ� પણ � જેને મ� પૈસાની મદદ કરી હોય પણ પછી તે મને પૈસા �રટનર્ નહ� કર� તો માથાક�ટ થઈ ગઈ હોય અને વાઇફને ખબર પડે ત્યાર� એ કહ�તી હોય પૈસાનો વ્યવહાર નહ� કરવો �ઈએ ક�મ ક� તે સંબંધોને બગાડે છ�.’’

હેલ્પ કરું છ�� પણ સાવચેતી રાખીને, પૈસા નહીં પણ 
ખાવાની વસ્તુ, કપડાંની મદદ કરું: િવવેક વાછાણીઅત્યાર સુધી રાત્રીના સમયમાં મારી પાસે કોઈ અ�ણી વ્યિક્તએ િલફ્ટ માંગી હોય તેવું બન્યું નથી પણ હા, � એવું બને તો હું િસચ્યુએશન �ઈને હ�લ્પ ક�ં. જ��રયાતવાળી વ્યિક્તને હું હ�લ્પ ક�ં પણ સાવચેતી રાખીને ક�મ ક�, હવે હ�લ્પ કરવામાં ફસાય જવાય એવા �કસ્સા અવારનવાર બનતા હોય છ� એટલે પહ�લાં સાવચેતી રાખવાની’’ આ શબ્દો છ� ચીખલીમાં રહ�તાં 28 વષ�ય િવવેક વાછાણીના જેઓ િબઝનેસમેન છ�. તેમણે જણાવ્યું ક�, ‘‘� કોઈ અ�ણી વ્યિક્ત દવા માટ� પૈસાની હ�લ્પ માંગે તો હ�લ્પ ક ર વ ા મ ાં કોઈ �તનો વાંધો નહ� હોય. � ક� હું ક�શ ન હ � આપું પણ દવા લઈ આપીશ. � ઓળખીતી વ્યિક્ત 15-20 હ�ર �િપયાની હ�લ્પ માંગે તો હું મારી ક�પેિસટી પ્રમાણે હ�લ્પ કરીશ પણ પહ�લાં �રઝન �ણીશ ક� શા માટ� પૈસાની જ��રયાત પડી. � મારી પાસે પૂરતા પૈસા નહ� હોય તો બી�ને રીફર કરી બી� પણ તેમને હ�લ્પ કર� તેવા પ્રયત્નો કરીશ પણ �રઝન જેન્યુન હોવું �ઈએ. � કોઈ વક�ર વ્યિક્ત તેનાં બાળકોની સ્ક�લ ફ� માટ� પૈસા માંગે તો હું આપતો પણ ક્યાર�ક એવું પણ બનતું ક� આપેલા પૈસા પાછા પણ નહ� મળ્યા. કોઈને દવાખાને લઈ જવા હોય તો હું મારી કારમાં પણ લઈ ગયો છું. � કોઈ નાનું બાળક ભૂખ લાગી છ�, પૈસા આપો એવું મારી સમક્ષ કહ� તો હું તે બાળકને પૈસા નહ� આપું પણ તેને જમાડીશ, તેને કપડાં ક� બી� જ��રયાતની વસ્તુ લઈ આપીશ. નાનાં બાળકો પૈસા લીધા બાદ તે પૈસાનું શું કરતા હોય તેની આપણને ખબર ના હોય એટલે હું  ક�શ નહ� આપું પણ વસ્તુઓ લઈ આપું. હું ગરીબ લાગતી વ્યિક્તને અવારનવાર કપડાં અને ફ�ડની મદદ ક�ં છું.

ક ય ા ર્ 

    અ� ારન ા લ ાેકાને ું અેવ ું કહેવ ું છે કે અમ ે હે�પ ફુલ  
  છ�અે પ ણ  અ� ારે અેવ ી અેવ ી િદલ ન ે હચ મ ચ ાવ ી 

દે ત વે ી ઘ ટન ાઆ ે બ ન ત ી હાેય  છે અેન ે કારણ ે હે�પ  કાેઈ 
મ ાંગ ે ત ાે પ હેલ ાં પ ાેત ાન ી સ ફેટ�ન ાે િવ ચ ાર આ વ ે છે. મ દદ ત ાે 
કર�અે પ ણ  લ ાેકાે જે મ દદ કર� હાેય  ત ે ય ાદ ન હી ંરાખ ે પ ણ  
જરા સ રખ ી ભ ૂલ  થ ઈ હાેય  ત ાે ત ે ત રત  ય ાદ અપ ાવ ી દે અન ે 
ત ને ે હંમ ેશ ાં ય ાદ રાખ ત ા હાેય  છે. �ે કાેઈન ે રાેકડા પ ૈસ ાન ી 
મ દદ કર�અે ત ાે ન ેક� કર દિરય ામ � ડાલ  ત ે હંમ ેશ ાં ય ાદ 
રાખ વ ાન ું કેમ  કે રાેકડા �િપ ય ા પ રત  કરવ ાન ું ઘ ણ ાન ે મ ન  
ન થ ી થ ત ું. �ે કે અેક હક�કત  અે પ ણ  છે કે હવ ને ા સ મ ય મ ાં 
લ ાેકાને ાં મ ન  સ ાંકડાં થ ઈ ગ ય ાં છે. અેવ ામ ાં મ દદ કરવ ાન ી 
ભ ાવ ન ા આ ેછ� થ ઈ ગ ઈ છે. લ ાેકાે અેવ ું પ ણ  મ ાન ે છે કે 
પ ાેત ાન ા ભ િવ �ય  મ ાટે પ ૈસ ા ન ા બ ચ ાવ ીઅે, આ પ ણ ે મ દદ 
કરવ ી જ�ર� છે. બ ી� કાેઈ કરશ  ેમ દદ આ વ ા િવ ચ ારાને ા 
લ ાેકાે પ ણ  છે.

ક ર વ ા મ ાં ન હ � 

તમે ક�ટલાં 
હેલ્પફુલ છો...?


