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રત છ�લ્લા દાયકામાં “સ્ટાટ�અપ 
નેશન” તરીક� ઝડપથી િવકસ્યું છ�. 
યુવા ઉ�ોગસાહિસકોની નવીન 
િવચારસરણી, ટ�ક્નોલોજીનો 

ઝડપી િવકાસ, સરકારના �ોત્સાહક �યત્નો અને 
રોકાણકારોના વધતા રસને કારણે ભારત આજે 
િવ�ની �ીજી સૌથી મોટી સ્ટાટ�અપ ઇકોિસસ્ટમ 
બની ચુકી છ�. એક સફળ સ્ટાટ�અપ તેની સફરમાં 
ઘણા બધા તબ�ાઓમાંથી પસાર થતું હોય છ�. 
સ્ટાટ�અપનો િવકાસ એક લાંબી સફર હોય છ�-
િવચારોના જન્મથી લઈને યુિનકોનર્ અને IPO સુધી. 
આ સફરના દરેક તબ�ામાં સ્ટાટ�અપ તરફથી િવશેષ 
અને અલગ �કારના કાયર્ની અપેક્ષાઓ હોય છ�. 
જો આ તબ�ાઓને બરાબર રીતે સમજવામાં આવે 
તો સ્ટાટ�અપને સફળ થતા કોઈ રોકી શકતું નથી. 
તો ચાલો આપણે જોઈએ ક� સ્ટાટ�અપ તેના જીવન 
દરમ્યાન ક�વા તબ�ાઓમાંથી પસાર થાય છ�. તેને 
સારી રીતે સમજવા માટ� દરેક તબ�� એક સફળ 
ભારતીય સ્ટાટ�અપની પણ ચચાર્ કરીશું.

 1. આઈ�ડયા સ્ટ�જ
આ તબ�ામાં સ્ટાટ�અપ મા� એક િવચારના 

સ્વરૂપમાં હોય છ�. સમસ્યા ઓળખવાની, તેના 
સમાધાન માટ�નો અિભગમ શોધવાની અને તે 
ખરેખર બજારમાં મૂલ્ય બનાવી શક� છ� ક� નહીં તે 
સમજવાની �િ�યા આ તબ�ાની મુખ્ય કડી છ�. 
તેને જો આગળ લઇ જઈએ તો શું ખરેખર તે એક 
નફાકારક િબઝનેસમાં પ�રવિતર્ત થશે ક� નહીં તે 
ચકાસવું જરૂરી છ�. આઈ�ડયા સ્ટ�જ સ્ટાટ�અપે ક�ટલીક 
��િતઓ કરવી પડશે જેનાથી જાણી શકાશે ક� શું 
કરવું. જેમક� માક�ટમાં શું જરૂર છ� તે ઓળખવી, 
�ાહકોનાં પેઈન પોઇન્ટ સમજવા, �ારંિભક િબઝનેસ 
મોડલ બનાવવું, કો-ફાઉન્ડર શોધવા, વગેરે વગેરે. 
ઉદાહરણ તરીક� �રતેશ અ�વાલ 2012માં જ્યારે 
મા� 18 વષર્ના હતા, ત્યારે મુસાફરી દરિમયાન 
સસ્તા અને ગુણવત્તાવાળા હોટ�લ ઓપ્શન ન 
મળવાના ��ને ઓળખ્યો. એ જ સમયે “ઓરવેલ 
સ્ટ�યસ” નામના એક આઈ�ડયા સાથે શરૂઆત કરી, 
જે પછી ઓયો રૂમ્સ બન્યું. ઓયો આજના યુગમાં 
િવ�ની સૌથી મોટી હોટ�લ ચેઇનમાંનું એક નામ છ�, 
પરંતુ શરૂઆત મા� એક સમસ્યા અને તેના ઉક�લના 
િવચારથી થઈ હતી.

 2. �ી-સીડ સ્ટ�જ
આ તબ�� તમને આવેલા િવચારોમાંથી જે 

િવચાર આગળ લઇ જવા જેવો લાગે તે િવચારને 
થોડ�� સ્પષ્ટ રૂપ આપવામાં આવે છ�. અહીં �ારંિભક 
�ોડક્ટ અથવા મોડલનું સ્વરૂપ બનાવાય છ�. આ 
તબ�� ઉ�ોગસાહિસકો પોતાની બચત, િમ�ો અને 
પ�રવાર પાસેથી મળ�લી મદદના આધારે આગળ 
વધતા હોય છ�. અહીં તમારે બજારનું �રસચર્, સમસ્યા 
અને ઉક�લની સ્પષ્ટતા, 2-3 સભ્યોની ટીમ બનાવવી, 
િમિનમમ વાઈએબલ �ોડક્ટ (MVP)ની તૈયારી 
કરવી, �ોટોટાઇપ પર �ાહકોનો �ાથિમક �િતસાદ 
મેળવવો વગેરે. જેમ ક� ડ�ન્ઝો મા� વૉટ્સએપ-
આધા�રત �ડિલવરી સિવર્સ તરીક� શરૂ થયું હતું. 
શરૂઆતમાં તેમણે લોકોને સૂિચ મોકલવા કહ્યું અને 
છોકરી/છોકરો એ વસ્તુઓ લાવી આપતો. આ સમયે 
મોટ�� એપ ક� મોટ�� ટ�ક્નોલોિજકલ પ્લેટફોમર્ નહોતું. 
આ �ી-સીડ સ્ટ�જનું ઉદાહરણ છ� ક� ક�વી રીતે નાનો 
િવચાર પાછળથી મોટો િબઝનેસ બની શક� છ�.

 3. સીડ સ્ટ�જ
આ તબ�� િવચાર હવે �ોડક્ટ અથવા સિવર્સના 

સ્વરૂપમાં બદલાઈ જાય છ�. રોકાણકાર એટલે ક� 
�જલ ઇન્વેસ્ટસર્ અહીં રસ લેતા જોવા મળ� છ�. 
િમિનમમ વાઈએબલ �ોડક્ટ બજારમાં મૂકીને 
વાસ્તિવક વપરાશકતાર્ઓ પાસેથી ફીડબેક મેળવીને 
તેમાં સુધારણા કરવામાં આવે છ�. આ તબ�� સંભિવત 
રોકાણકારો અને �ાહકોનો �િતભાવ સાંભળવો 
ખૂબ જ જરૂરી છ�. િપવોટ એટલે ક� િબઝનેસ મોડ�લ 

બદલવાની તૈયારી પણ રાખવી પડ� છ�, નાની ટીમમાં 
વધારો કરવો પડી શક� છ�, �થમ વપરાશકતાર્ઓ 
મેળવીને બજારનું વેિલડ�શન પણ કરવું પડ� છ�. 
ઉદાહરણ તરીક� જોઈએ તો રેઝરપેના સ્થાપકોએ 
પેમેન્ટ ઇ�ન્ટ�ેશનની સમસ્યા જાણી અને એક 
સરળ પેમેન્ટ ગેટવે તૈયાર કયુ�. �થમ તબ�� તેમણે 
500 સ્ટાટ�અપ્સ િમિનમમ વાઈએબલ �ોડક્ટ �ારા 
નાના વેપારીઓને ઓનલાઇન પેમેન્ટ સ્વીકારવાની 
સુિવધા આપી. આજ રેઝરપે ભારતના ટોચના �ફ�ટ�ક 
સ્ટાટ�અપમાંનું એક છ�.

4. અલ� ��ક્શન સ્ટ�જ
આ તબ�� �ોડક્ટ� બજારમાં સ્થાન બનાવવાનું શરૂ 

કયુ� હોય છ�. સ્ટાટ�અપ �ાહકોમાં લોકિ�ય થવા લાગે 
છ�. વપરાશકતાર્ઓ અથવા ક્લાઈન્ટોની સખં્યા વધતી 
જાય છ�. આ તબ�� માક��ટ�ગ અન ે�ા�ન્ડ�ગ પર ખચર્ 
વધારવામાં આવ ેછ�, યઝુર બેઝનો ઝડપથી િવકાસ થવા 
માંડ� છ�, વને્ચર ક�િપટિલસ્ટ્સ તરફથી રોકાણ મળેવવાની 
તક વધ ેછ�, આવકનુ ં�ારિંભક મોડલ ઉપસવા માંડ� છ�, 
ટ�ક્નોલોજીમાં સુધારણા થાય છ� વગરે.ે જો �સ્વગીની 
વાત કરીએ તો તનેી શરૂઆત 2014માં થઈ. શરૂઆતમાં 
મા� બે-�ણ િવસ્તાર સુધી મયાર્િદત હતુ,ં પરતં ુઝડપથી 
સફળ થયા કારણ ક� તઓે વ્ય�ક્તગત �ડિલવરી ટીમ 
સાથ ેનજીકથી કામ કરીન ેઝડપી �ડિલવરી આપતા 
થયા. એક વષર્માં જ તઓેએ આ�યર્જનક �િ� મળેવી 
અન ેભાર ેફ��ડ�ગ પણ મળેવ્યુ.ં

 

5. �ોથ સ્ટ�જ
આ સ્ટ�જમાં સ્ટાટ�અપ પોતાના ક્ષે�માં સ્થાન 

બનાવી લે છ�. અહીં ઝડપથી સ્ક�િલંગ (િબઝનેસનું 
િવસ્તરણ) શરૂ થાય છ�. િવિવધ શહેરો, દેશો, નવા 
�ોડક્ટ-લાઈન્સ વગેરે ઉમેરવામાં આવે છ�. અને હવે 
તે એક સ્થાિપત િબઝનેસની જેમ કામ કરવા માંડ� 
છ�. અહીં ટ�ક્નોલોજી, ટીમ અને ઇન્�ાસ્�ક્ચરમાં 
મોટ�� રોકાણ કરવામાં આવે છ�, દેશવ્યાપી (હોય 
તો આંતરરાષ્�ીય) િવસ્તરણ કરવામાં આવે છ�, 
િબઝનેસ મોડલ વધુ મજબૂત બને છ�, ભારે માક��ટ�ગ 
ક�મ્પેઇન કરવામાં આવે છ�, હજારો/લાખો �ાહકો 
સુધી પહોંચ વધારવામાં આવે છ�. ઉદાહરણ તરીક� 
અબર્ન ક�પનીએ શરૂઆતમાં ઘરેથી 
મળતી બ્યુટી, �ક્લિનંગ, �રપે�રંગ 
જેવી સેવાઓને એક એપ મારફતે 
જોડવાનો �યાસ કય�. શરૂઆતમાં 
મા� િદલ્હીમાં સેવા આપતી ક�પની 
થોડી જ વષ�માં મુંબઈ, બેંગલુરુ, હૈદરાબાદ સિહત 
30થી વધુ શહેરોમાં િવસ્તરાઈ. બ્યુટી સિવર્સથી લઈને 
એસી �રપેર, પ્લ�મ્બંગ, ઇલેક્�ીિશયન, ઘર સફાઈ, 
પેસ્ટ ક��ોલ જેવી અનેક ક�ટ�ગરીઓ ઉમેરવામાં આવી.

 6. એક્સપાન્શન અને સ્ક�િલંગ 
સ્ટ�જ

અહીં સ્ટાટ�અપ પોતાની મૂળ સેવાઓથી આગળ 
વધીને નવા ક્ષે�ોમાં �યોગ કરે છ�. આ તબ�ામાં 
મજર્ર, એ�ક્વિઝશન, આંતરરાષ્�ીય ભાગીદારી 
જેવી ��િત્તઓ જોવા મળ� છ�. અહીં નવા �ોડક્ટ 
લોન્ચ, બીજા સ્ટાટ�અપ્સ ખરીદવા, ગ્લોબલ સ્��ટ�જીક 
પાટ�નરિશપ, મોટા રોકાણકારોનો �વેશ, નવા 
બજારોમાં �વેશ વગેરે જેવી ��િતઓ કરવામાં આવે 
છ�. જેમ ક� �ફ્લપકાટ� શરૂઆત પુસ્તકો વેચવાથી કરી 

હતી, પરંતુ એક્સપાન્શન અને સ્ક�િલંગ સ્ટ�જમાં તેમણે 
ઇલેક્�ોિનક્સ, ફ�શન, માથ�ન્ડાઇિઝંગ, લોિજ�સ્ટક્સ 
વગેરે ક્ષે�ોમાં �વેશ કય�.

 7. લેટ સ્ટ�જ/�ી-IPO સ્ટ�જ
આ સ્ટાટ�અપ હવે લગભગ મોટા િબઝનેસ જેવું 

કાયર્ કરે છ�. આવક �સ્થર છ�, �ાન્ડ જાણીતી છ� અને 
ક�પની જાહેર શેરબજારમાં �વેશવાની તૈયારી કરે છ�. 
અહીં �ચો રેવન્યુ, મજબૂત �ાહક આધાર, IPO 
માટ� નાણાકીય ઓ�ડટ, િબઝનેસ વધુ વ્યાવસાિયક 
મેનેજમેન્ટ �ારા સંચાિલત, ગ્લોબલ લેવલે િવસ્તરણ 
વગેરે જેવા ગુણધમ� જોવા મળ� છ�. ઝોમેટોએ 
2021માં સફળ IPO લોન્ચ કયુ�. તે પહેલાં તે લેટ-

સ્ટ�જ સ્ટાટ�અપ તરીક� ભારતમાં તથા 
યુએઈ, ઓસ્��િલયા સિહત ઘણા 
દેશોમાં કાયર્રત હતું.

 8. યુિનકોનર્ સ્ટ�જ
જે સ્ટાટ�અપનું મૂલ્યાંકન એક િબિલયન ડોલરથી 

વધુ થાય છ� તેને યુિનકોનર્ કહેવામાં આવે છ�. આ 
તબ�ા સુધી પહોંચવું કોઈપણ સ્ટાટ�અપ માટ� 
મોટ�� માઈલસ્ટોન ગણવામાં આવે છ�. પેટીએમ, 
ઓયો, ઝોમેટો, નાયકા, ફોનપે, ઝીરોધા (બુટસ્��પ્ડ 
યુિનકોનર્), વગેરે એમ ભારત 100 થી વધુ યુિનકોનર્ 
સાથે િવ�માં મહત્વપૂણર્ સ્થાન ધરાવે છ�.

9. પોસ્ટ-IPO સ્ટ�જ 
સ્ટાટ�અપ હવે જાહેર ક�પની બની જાય છ�. 

માક�ટની માંગ, નફાકારકતા અને લાંબા ગાળાનું 
િવઝન ખૂબ મહત્વનું બને છ�. શેરબજારમાં ���ડ�ગ, 
જાહેર િહસાબીપ�િત, રોકાણકારો માટ� મજબૂત 
નફો, િબઝનેસમાં પારદિશર્તા, નવી વ્યૂહરચનાઓ 
�ારા વાિષર્ક �િ� વગેરે જેવા કાય� અહીં કરવામાં 
આવે છ�. નાયકા IPO પછી ભારતીય બ્યુટી અને 
ફ�શન માક�ટમાં સૌથી મોટા �ાન્ડ્સમાંનું એક બની 
ગયું. 

તેના િબઝનેસ મોડલ, �ૉ�ફટ�િબિલટી અને �ાન્ડ 
�િતષ્ઠાને કારણે IPO ખૂબ સફળ રહ્યું. સ્ટાટ�અપ 
એક િવચારથી શરૂ થાય છ� અને િવકાસના િવિવધ 
તબ�ાઓમાંથી પસાર થાય છ�. ભારતમાં સ્ટાટ�અપ 
સંસ્ક�િત ઝડપથી િવકસતી રહી છ�, પરંતુ સફળ 
થવા માટ� મા� સારો િવચાર પૂરતો નથી. દરેક 
તબ�ો પોતાની િવિશષ્ટતાઓ, પડકારો, જોખમો 
અને તકોથી ભરેલો હોય છ�. આ તબ�ાઓની 
�ડી સમજ ઉ�ોગસાહિસકને યોગ્ય સમયે યોગ્ય 
િનણર્ય લેવા સહાય કરે છ�. ભારતમાં યુવાનોની 
નવીનતા, ટ�ક્નોલોજીની સુિવધા અને રોકાણકારોના 
વધતા િવ�ાસને કારણે આવતા વષ�માં સ્ટાટ�અપ 
ઇકોિસસ્ટમ વધુ શ�ક્તશાળી બનશે.

એક સફળ સ્ટાટ�અપ તેની સફરમાં ઘણા 
બધા તબ�ાઓમાંથી પસાર થતું હોય 
છ�. સ્ટાટ�અપનો િવકાસ એક લાંબી 

સફર હોય છ�-િવચારોના જન્મથી લઈને 
યુિનકોનર્ અને IPO સુધી

€  ડૉ. �રધ્ધીશ �શી
માઇન્ડ યૉર િબઝનેસમાઇન્ડ યૉર િબઝનેસ

ભા
સ્ટાટ�અપની 
ઝીરોથી િહરો 
બનવાની સફરના 
તબ�ાઓ


