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ણય અને �ણોતી બંને જોડકા ભાઈ બહેન. જન્મથી બંને 
સાથે ને સાથે. બંને વચ્ચે ગજબનો મેળ. બંને ભણવામાં 
એકદમ હોિશયાર. સ્ક�લમાં ટીચરને એમના જવાબો 
વાંચીને એમ લાગે જાણે બંનેએ એકબીજાની કોપી કરીને 

લખ્યા હોય.બંને એ�ન્જિનય�રંગનું ભણ્યા પણ એક જ કોલેજમાં અને બંને 
એક સરખા માક�સ સાથે ઉત્તીણર્ થયા. 

મધ્યમવગ�ય માબાપે પેટ� પાટા બાંધીને બંને સારામાં સારું િશક્ષણ મેળવે 
એ માટ� વ્યવસ્થા કરી રાખી હતી. બંનેએ સાથે જ અમે�રકા જવાનું સપનું 
જોયું હતું. મમ્મી પપ્પા એ બંને ભાઈ બેન અમે�રકા નોકરી કરવા માટ� જઈ 
શક� એ માટ�ની ફાઈના�ન્સયલ વ્યવસ્થા પણ કરી રાખી હતી. જોગાનુજોગ 
એક જ ક�પનીમાં બંનેનું H-1Bની િવઝા લોટરીમાં સાથે જ િસલેક્શન થઈ 
ગયું. ઘરમાં બધા જ ખુશ થઈ ગયા. પણ એમની એ ખુશી ઝાઝી ના ટકી, 
કારણક� જે ક�પનીમાં એમનું િસલેક્શન થયું હતું એ 1,00,000 ડોલસર્ની ફી 
એમના માટ� ભરવા તૈયાર નહોતી. 

�મ્પ એડિમિનસ્��શને 2025 ના સપ્ટ�મ્બર મિહનામાં એક �ોક્લેમેશન 
સહી કયુ� હતું ક� જે ક�પની બીજા દેશના એમ્પ્લોઇને કામ કરવા માટ� H-1B 
િવઝા પર બોલાવવા માગશે એણે એમ્પ્લોઇ દીઠ એક લાખ ડોલસર્ ફી પેટ� 
ભરવા પડશે. જે પહેલાની લગભગ બેથી અઢી હજાર ડોલસર્ની ફી કરતા 
અત્યંત વધુ હતા. �ણય અને �ણોતી બંનેના એમ્પ્લોયરે એમને કહી દીધું 
ક� અમે તમને H-1B પર અમારી ક�પનીમાં નોકરીમાં રાખવા માટ� િવઝા 
પેટ� વ્ય�ક્તદીઠ એક લાખ ડોલસર્ની ફી ભરવા તૈયાર નથી. �ણય અને 
�ણોતીનું અમે�રકામાં જઈને નોકરી કરવાનું સપનું ધૂળમાં મળી ગયું. 

આઠમી જૂન, 2026 ના િદવસે 
�ણય અને �ણોતીને આશાનું �કરણ 
ફરી પાછ�� દેખાયું. અમે�રકાના એક 
ફ�ડરલ જજે �મ્પ એડિમિનસ્��શને 
H-1B િવઝાની એ�પ્લક�શન પર 
લાદેલી એક લાખ યુએસ ડોલસર્ની ફીને બ્લોક કરી નાખી અને હવે 
એમ્પ્લોયર ચારેક હજાર જેટલી િવઝા ફી ભરીને એના એમ્પ્લોઈને 
અમે�રકામાં H-1B િવઝા પર બોલાવી શકશે એવો ઓડ�ર પાસ કય�. 

�ણય અને �ણોતી જેવા ક�ટલાય આશાભયાર્ H-1B િવઝાની લોટરીમાં 
િસલેક્ટ થયેલા યુવાનોને એમનું અમે�રકામાં નોકરી કરવા જવાનું સપનું 
સાકાર થતું દેખાવા માં�ું. 

હવે �ણય અને �ણોતીના એમ્પ્લોયરે 30 જૂન પહેલા ફોમર્ આઇ-૧૨૯ 
ભરીને યુએસસીઆઇએસમાં િપ�ટશન ફાઇલ કરવું પડશે. એની ચારેક 

હજાર જેટલી ફી એમ્પ્લોયરે પોતે ભરવાની રહેશે. જો એમ્પ્લોયરને ઉતાવળ 
હોય તો એણે 2805 યુએસ ડોલસર્ બીજા ભરીને �ીિમયમ �ોસેિસંગ 
કરાવવંુ પડશે. આ ફી એમ્પ્લોયર એમ્પ્લોયી પાસે માગી શક� છ� પણ એ 
એમ્પ્લોયીને ફરજ ન પાડી શક�. આનો જવાબ યુએસસીઆઈએસે 15 
િદવસમાં આપવો ફરિજયાત છ�. પછી એ જવાબમાં એ�ુવલ પણ હોઈ શક� 
છ�, ક� તે બીજા એિવડન્સ પણ મંગાવી શક� છ� અથવા એને નામંજૂર પણ 
કરી શક� છ�.

યુએસસીઆઈએસ એ�ુવલ નો�ટસ મોકલાવે પછી જો એમ્પ્લોયી એ 
સમયે એફ-૧, ઓપીટી પીરીયડ પર ,એલ-૧ ક� એચ-ફોર િવઝા પર 
અમે�રકામાં હોય તો એણે એનું સ્ટ�ટસ બદલવંુ પડશે અને એક ઓક્ટોબર 
2026 થી એ પોતાની નોકરી શરૂ કરી શકશે. પણ �ણય અને �ણોતીના 
ક�સમાં એ લોકો ઇ�ન્ડયામાં જ હોવાના કારણે એના એમ્પ્લોયરે ૧ માચર્થી 
માંડીને 30 જૂન પહેલા એટલે ક� ૯૦ િદવસ ની અંદર િવઝા ફી ભરીને 
એમનું આઈ-૧૨૯ ફોમર્ ભરી દેવું પડશે. એ�ુવલ આવતાંજ બંને ભાઈ 
બહેનને િવઝાનું ફોમર્ ભરીને 205 ડોલસર્ની િવઝા ફી ભરવી પડશે. 
ભારતમાં ઇન્ટરવ્યૂ આપ્યા બાદ એમના પાસપોટ� પર સ્ટ�મ્પ મારવામાં 
આવશે. ત્યારબાદ એમણે દસ િદવસની અંદર પરંતુ ૧ ઓક્ટોબર, 2026 
પહેલા અમે�રકામાં દાખલ થવંુ પડશે. 

�ણય અને �ણોતીના એમ્પ્લોયરે 8 જુને જજનો ચુકાદો આવતાં જ બંને 
માટ� યુએસસીઆઈએસમાં ફોમર્ આઈ-૧૨૯ ભરી દીધું છ�. હવે બંને ભાઈ 
બહેન અમે�રકામાં નોકરી કરવા જવાના સપના જોઈ રહ્યા છ�. બંનેના મમ્મી 
પપ્પા અત્યંત ખુશ છ� કારણ ક� એમની કાળી મહેનત હવે રંગ લાવશે અને 
એમના સંતાનોના અમે�રકન સપનાં સાકાર થશે.

દદ� ને ડૉક્ટર વચે્ચ િવશ્વાસનો દીપ જલતો રહ�,
હક્ક અને ફરજની વચે્ચ સમતોલ માગર્ મળતો રહ�.
    આ પિંક્તઓ અત્યાર� એટલા માટ� યાદ આવી 
ક� એક વષ� જૂનો િવવાદ ફરી એક વાર સપાટી પર 

આવ્યો છ�.
ફરી ચચાર્મા ંઆવેલો જૂનો પ્રશ્ન

રતમાં તબીબી વ્યવસાયન ે �ાહક 
સુરક્ષા કાયદાના દાયરામાંથી બહાર 
રાખવો જોઈએ ક� નહીં ત ે�� ફરી 
એક વાર ચચાર્ના ક�ન્�માં આવ્યો 

છ�. તાજતેરમાં સુ�ીમ કોટ� સમક્ષ દાખલ થયલેી 
એક અરજીમાં ડૉક્ટરો અન ે હો�સ્પટલોન ે �ાહક 
સુરક્ષા અિધિનયમ, 2019ની જોગવાઈઓમાંથી 
મ�ુક્ત આપવાની માંગણી કરવામાં આવી છ�. આ 
મ�ુો મા� ડૉક્ટરોનાં િહતો સાથ ે જ નહીં પરતંુ 
દદ�ઓના અિધકારો સાથ ેપણ સીધો સંબંધ ધરાવે છ�.

હાલની કાનૂની �સ્થિત
સુ�ીમ કોટ�ના ઐિતહાિસક ક�સ Indian Medical 

Association v. V.P. Shantha માં આપવામાં 
આવલેા ચકુાદા બાદ ફી લઈન ેઆપવામાં આવતી 
તબીબી સેવા �ાહક કાયદાના દાયરામાં 
આવતી હોવાનુ ં સ્પષ્ટ થયુ ંહતુ.ં તનેા 
પ�રણામ ે દદ�ઓન ે તબીબી બેદરકારી 
સામ ે �ાહક કિમશનોમાં ફ�રયાદ 
કરવાની સગવડ મળી હતી.

ડૉક્ટરોની તરફ�ણમા ંરજૂ થતી દલીલો
ડૉક્ટરોની તરફ�ણમાં એવી દલીલ કરવામાં આવે 

છ� ક� તબીબી િવજ્ઞાન કોઈ ગિણતનુ ંસૂ� નથી. દરકે 
દદ�ની શારી�રક �સ્થિત અલગ હોય છ� અન ેદરકે 
સારવારનુ ંપ�રણામ એકસરખંુ આવવંુ જરૂરી નથી. ઘણી 
વખત ડૉક્ટરો �ષે્ઠ �યાસો કરવા છતાં અિનચ્છનીય 
પ�રણામો આવી શક� છ�. �ાહક ફ�રયાદોના ભયને 
કારણ ેક�ટલાક ડૉક્ટરો ‘�ડફ��ન્સવ મ�ેડિસન’ તરફ વળ� 
છ�, જમેાં દદ�ના િહત કરતાં કાનનૂી જોખમ ઘટાડવા 

વધ ુ ટ�સ્ટ અન ે તપાસો કરવામાં આવ ે છ�. આથી 
સારવારનો ખચર્ પણ વધી શક� છ�.

ગ્રાહક કિમશનનો િવકલ્પ શંુ?
એવી પણ દલીલ કરવામાં આવે છ� ક� જો તબીબી 

િવવાદો માટ� �ાહક કિમશનોનો માગર્ બંધ થઈ 
જાય તો ઘણા દદ�ઓ ફોજદારી અદાલતો અથવા 
િસિવલ કોટ�નો આશરો લેશે. આવી કાયર્વાહીઓ 
�ાહક કિમશનની સરખામણીએ વધ ુલાંબી, જ�ટલ 
અન ેખચાર્ળ હોય છ�. પ�રણામ ેદદ�ઓની સાથે સાથે 
ડૉક્ટરોન ે પણ વષ� સુધી ચાલતી કોટ� કાયર્વાહી, 
�ચા કાનનૂી ખચર્ અન ેમાનિસક તણાવનો સામનો 
કરવો પડી શક� છ�. તથેી મા� �ાહક કિમશનના 
અિધકારક્ષ�ેમાંથી ડૉક્ટરોન ે દરૂ કરવાથી તમામ 
સમસ્યાઓનો ઉક�લ આવી જશે એવુ ંમાનવુ ંયોગ્ય નથી.

દદ�ઓના હક્કો પણ એટલા જ મહ�વના
બીજી તરફ દદ�ઓના િહતની ��ષ્ટએ જોવામાં 

આવ ેતો તબીબી સેવા માટ� દદ� ફી ચકૂવ ેછ� અન ે
તથેી ત ે�ાહક ગણાય છ�. જો તબીબી બેદરકારીને 
કારણ ેદદ�ન ેનકુસાન થાય તો તેન ેસરળ, ઝડપી અને 
ઓછી ખચાર્ળ ન્યાિયક વ્યવસ્થા ઉપલબ્ધ હોવી જોઈએ. 

�ાહક કિમશનો એ માટ� અસરકારક 
માધ્યમ તરીક� કાયર્ કર ેછ�. જો ડૉક્ટરોને 
સંપણૂર્પણ ે કાયદાની બહાર રાખવામાં 
આવ ેતો દદ�ઓ માટ� ન્યાય મળેવવો વધુ 

મશુ્ક�લ બની શક� છ�.
સંતુિલત અિભગમની જ�રી

વાસ્તવમાં બંન ેપક્ષોની દલીલોમાં વાજબી ત�વો 

રહેલાં છ�. એક તરફ િનષ્ઠાપવૂર્ક સેવા આપતા ડૉક્ટરોને 
િબનજરૂરી અન ેતચુ્છ ફ�રયાદોથી રક્ષણ મળવંુ જોઈએ, 
તો બીજી તરફ સાચી તબીબી બેદરકારીનો ભોગ 
બનલેા દદ�ઓન ે પણ અસરકારક ઉપચાર મળવો 
જોઈએ. મા� જ�ટલતા હોવાના આધાર ેતમામ તબીબી 
િવવાદોન ે�ાહક કાયદાની બહાર રાખવુ ંયોગ્ય જણાતું 
નથી.

િનષ્ણાત અિભપ્રાયનો વ્યવહા� માગર્
કદાચ વધ ુયોગ્ય માગર્ એ હોઈ શક� ક� તબીબી 

બેદરકારીના ક�સોમાં કાયર્વાહી દરિમયાન જો 
�ાહક કિમશનન ે જરૂરી જણાય અથવા ફ�રયાદી 
ક� �િતવાદી પકૈી કોઈ પણ પક્ષકારન ેયોગ્ય લાગે 
તો તઓે સંબંિધત ક્ષ�ેના મ�ેડકલ િનષ્ણાતનો 
શપથપ� (એ�ફડ�િવટ) અન ે અિભ�ાય રજ ૂ કરી 
શક� તવેી સ્પષ્ટ વ્યવસ્થા કરવામાં આવ.ે આવી 
વ્યવસ્થાથી કિમશનન ેતબીબી મ�ુાઓ વધ ુસારી રીતે 
સમજવામાં મદદ મળશે, િનરાધાર ફ�રયાદો ઘટશે 
અન ેસાચા ક�સોમાં ન્યાિયક �િ�યા વધ ુઅસરકારક 
બની શકશે. સાથે જ �ાહક કિમશનની ઝડપી અને 
સરળ કાયર્વાહીની િવશેષતા પણ જળવાઈ રહેશે.

િનષ્કષર્
તબીબી વ્યવસાય સમાજ માટ� અત્યતં મહ�વનો 

છ� અન ેડૉક્ટરોન ેઅનાવશ્યક હેરાનગિતથી બચાવવું 
જરૂરી છ� પરતં ુદદ�ઓના અિધકારો અન ેજવાબદારીની 
ભાવનાન ેપણ અવગણી શકાય નહીં. તથેી ડૉક્ટરોને 
�ાહક સુરક્ષા કાયદામાંથી સંપણૂર્પણ ેમ�ુક્ત આપવાને 
બદલે, ડૉક્ટરો અન ેદદ�ઓ બંનનેા િહતોનુ ં સંતલુન 
જળવાઈ રહે તવેી વ્યવસ્થા વધ ુ વ્યાવહા�રક અને 
ન્યાયસંગત ઉક�લ બની શક�. આ મ�ુ ે સુ�ીમ કોટ�નો 
અંિતમ િનણર્ય ભિવષ્યમાં તબીબી ક્ષ�ે અન ે�ાહક 
કાયદા બંન ેમાટ� મહ�વપણૂર્ માગર્દશર્ક સાિબત થશે. 
ડૉક્ટરો અન ેદદ�ઓ વચે્ચ િવ�ાસનુ ંબંધન જળવાઈ 
રહે તમે જ ન્યાય અન ેજવાબદારી વચે્ચ યોગ્ય સંતલુન 
સ્થાિપત થાય ત ેજ સમયની માંગ છ�.

฀

હવે અમે H-1B િવઝા પર 
અમે�રકા જઈશું!

અમે�રકાના એક ફ�ડરલ જજે �મ્પ એડિમિનસ્��શને H-1B 
િવઝાની એ�પ્લક�શન પર લાદેલી એક લાખ US ડોલસર્ની 
ફીને બ્લોક કરી નાખી અને હવે એમ્પ્લોયર ચારેક હજાર 

જેટલી િવઝા ફી ભરીને એના એમ્પ્લોઈને અમે�રકામાં H-1B 
િવઝા પર બોલાવી શકશે એવો ઓડ�ર પાસ કય�

�ાહક ફ�રયાદોના ભયને કારણે ક�ટલાક 
ડૉક્ટરો ‘�ડફ��ન્સવ મ�ેડિસન’ તરફ વળ� 

છ�, જમેા ંદદ�ના િહત કરતા ંકાનૂની જોખમ 
ઘટાડવા વધુ ટ�સ્ટ અને તપાસો કરવામા ંઆવે 
છ�. આથી સારવારનો ખચર્ પણ વધી શક� છ�

પ્ર

€ સંગીતા જોશી
િવઝા િમત્રિવઝા િમત્ર

€ શ્રેયસ દ�સાઈ (અેડવોક�ટ)

ફરી ચચાર્મા ંઆવલેો જનૂો પ્રશ્ન

ભા

ડૉક્ટરોને �ાહક સુરક્ષા કાયદામાંથી મુ�ક્ત મળવી જોઈએ?

કૅન્ડલ લાઈટ฀
િવશ્વાસનો દીપ સદા જલતો રહ�,ન્યાયનો માગર્ સૌને મળતો રહ�;ડૉક્ટરનું માન અને દદ�નો હક્ક,બંને વચ્ચે સંતુલન જળવાતું રહ�.


