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જે જે ક�સ પર વાત કરવા જઈ રહી છ��, 
એ ઘટના મા� એક શાળાની નથી- 
આપણા સમાજ, પ�રવાર, શૈક્ષિણક 

વ્યવસ્થા અને સંબંધોના તૂટ�લા તં�નો િચતાર છ�. 
બાળકો વચે્ચનો ઝઘડો કયારેક રમત જેવી વાત હોઈ 
શક� પરંતુ માનિસક સતામણી, આત્મહાિન અને 
બ્લેકમેઇિલંગ કયારેય ‘નાની વાત’ હોઈ શકતી 
નથી. આવી ઘટનાઓ આપણને ચેતવણી આપે છ�: 
બાળકોને સાંભળો, િવ�ાસ કરો અને તરત પગલાં 
ભરો. શાળાઓ માટ� �ાન્ડ નહીં- બાળકોની સુરક્ષા 
�થમ હોવી જોઈએ.
ક�સ
એક 15 વષર્ની દીકરીની મમ્મીનો ફોન આવ્યો 

અને એ પણ પાડોશી મિહલાની સતર્કતાના કારણે 
આવ્યો. 15 વષર્ની ��ષ્ટ ભણવામાં ખૂબ હોંિશયાર, 
હંમેશાં �થમ �મે રહેતી. 10મા ધોરણમાં મોટી 
શાળામાં �વેશ લઇ ખૂબ આગળ વધવા માંગતી 
હતી. નવી શાળામાં જતાં ત્યાં જૂની િવ�ાિથર્નીઓ 
સ્વીટી અને પીન્કી સાથે ઘડીકમાં ઝઘડા, ઘડીકમાં 
િમ�તા જેવા સંબંધો રહ્યા. આ �ણ િવ�ાિથર્નીઓ 
વચે્ચ થયેલી અબોલા અંતાક્ષરીમાં શરૂઆતમાં 
નાની દેખાતી ઘટના ધીમે ધીમે એવી �સ્થિતએ 
પહોંચી ક� માતા-િપતા, િશક્ષક, સંચાલક સૌએ ઘણંુ 
િવચારવાનું બની ગયું. શાળામાં �વેશ લીધાને છ 
મિહનામાં જ ��ષ્ટનો આત્મિવ�ાસ ભાંગીને ભુ�ો 
થઇ ગયો. તેણે ડી�ેશન, છાતીમાં દુખાવો, �ઘ 
ન આવવી, સતત ર�ા કરવું, ભૂખ ન લાગવી, 
શાળાએ ન જવું, જેવી ફ�રયાદો કયાર્ કરી. જેથી 
માતાિપતા તેને ડૉકટર પાસે લઇ ગયા. ફરી તે 
ભણવામાં અને પરીક્ષાની તૈયારીમાં લાગી પરંતુ 
આ �ણેય વચે્ચ કશંુ સામાન્ય નહોતંુ. એક િદવસ 
સ્વીટીએ પોતાના શાપર્નરની બ્લેડ કાઢવા માટ� 
��ષ્ટને દબાણ કયુ�. પછી તેને બાથરૂમમાં લઇ જઇ 
હાથ પર કાપા પાડવા મજબૂર કરી. ��ષ્ટએ રડતાં 
રડતાં 15 કાપા પોતાના હાથ પર પા�ા. ઘરે જઇ 
સ્વેટર પહેરી લીધું જેથી કોઇને ખબર ના પડ�. ��ષ્ટ 
પર દબાણ વધવા લાગ્યું ક� તેણે શાળામાં �થમ ન 
આવવંુ, પરીક્ષામાં આવડ� એ બધું ન લખવંુ. ��ષ્ટએ 
િવચાયુ� ક� તે બોડ�ની પરીક્ષામાં મહેનત કરી લેશે 
એટલે અહીં સ્વીટી-પીન્કીના કહ્યા મુજબ પેપરમાં 
થોડ�� લખી, માથું બેન્ચ પર મૂકી બેસી રહેતી. તેના 
નબળા પ�રણામથી અચરજ પામેલ િશક્ષક� તેની 
માતાને બોલાવી હકીકત જણાવી. માતાએ ��ષ્ટને 
ઠપકો આપ્યો પરંતુ ��ષ્ટ ક�ઇ ન બોલી. શાળાએ 
જવા ના કહેતી રહી અને ઘરે વાંચન કરતી રહી. 

જયારે શાળાએ ગઇ ત્યારે સ્વીટી- પીન્કી  સોશ્યલ 
િમ�ડયા પરથી મેળવેલ ��ષ્ટ અને તેના િમ�નો 
ફોટો બતાવી તેને બ્લેકમેઇલ કરવા લાગી. સ્વીટી 
આખા વગર્માં ગંદી, બીભત્સ ગાળો બોલવા માટ� 
જાણીતી હતી છતાં કોઇ તેનો િવરોધ કરવા આગળ 
ન આવતું. મા-બાપને અપાતી ગંદી ગંદી ગાળો 
સાંભળી ��ષ્ટ પણ ડરવા લાગી. પીન્કી પણ તેને 
કાળા જાદુ થકી તેના પ�રવારના તમામ સભ્યો �ત્યુ 
પામશે એવી ધમકી ��ષ્ટને આપતી રહી. ડી�ેશનમાં 
જતી ��ષ્ટએ એક પાડોશી મિહલાને બધી વાત કહી 
અને તેણે આપેલ િહંમતથી પોતાની મમ્મીને પણ 
થોડી થોડી જાણ કરી. તેની માતા ��ષ્ટને લેવામૂકવા 
જાતે જતાં હતાં પણ તે િદવસે શાળા સંપૂણર્ છ�ટી 
ગયા છતાં ��ષ્ટ શાળા બહાર ના આવતાં, તેની 
મમ્મી હાંફળીફાંફળી થઇ શાળામાં દાખલ થઇ. 
દૂરથી દીકરીને પેલી બે િવ�ાિથર્ની સાથે જોતાં 
ગભરાઈ ગઇ. બે િવ�ાિથર્ની તો જતી રહી પણ 
��ષ્ટની માતાની બૂમાબૂમ સાંભળી આચાયર્ તેમને 
પોતાની ઓ�ફસમાં લઇ ગયાં. જયાં ��ષ્ટ અને તેની 
માતાના �ચા અવાજના કારણે આચાય� કડક રીતે 
શાંત રહેવા કહેતાં, ��ષ્ટ અને તેની માતાને લાગ્યું 
ક� આચાયર્ તેમને દબાવવા માંગે છ�. વળી, આચાય� 
પેલી બે િવ�ાિથર્નીઓ તરફ�નું વલણ દશાર્વ્યાનો 

અનુભવ પણ થયો. પરંતુ આચાયર્ તેઓને 
સાંભળવા અને સમજવામાં મોડા પ�ા. બીજા 
િદવસે ��ષ્ટ પોલીસની શી ટીમ અને સામાિજક 
કાયર્કરને લઇ શાળા સંચાલક અને આચાયર્ સામે 
રજૂઆત કરતી હતી અને શાળા સંચાલક તરફ� 
વષ� જૂની શાળાના સકારાત્મક પાસાં રજૂ થઇ રહ્યાં 
હતાં. ફકત �ણ િવ�ાિથર્નીઓ, સામાિજક કાયર્કર, 
પોલીસ શી ટીમ, શાળાના મિહલા એડમીન સમક્ષ 
સમ� ઘટના �ણે ય િવ�ાથ�ઓ પાસે હળવેથી 
�ેમપૂવર્ક સાંભળી અને �ણેયને તેમની બોડ� પરીક્ષા 
તરફ ધ્યાન આપવા �ેમથી સમજાવ્યું અને આ 
ઘટનાનું પુનરાવતર્ન ન થાય તે માટ� શાંિતથી સમજ 
આપી. અલગથી તેઓનાં માતાિપતાને ઘરે જઇ આ 
બાબત દીકરીઓને ઠપકો ન આપવા ક� તેની વધુ 
ચચાર્ ન કરવા જણાવ્યું. આમાં કોણ સાચું, કોણ 

ખોટ��, એ ચચાર્ જ ના હોય. શાળાએ પણ આ નવા 
જનરેશનને અને તેમની સંવેદનાઓને સમજવા અને 
સમજાવવા અપડ�ટ થવું પડ�. આ જનરેશન ક્ષિણક 
�િતભાવ (ઇનસ્ટન્ટ રીએકશન) આપવાવાળી છ�. 
ઝડપથી ખુશ, દુ:ખી, ગુસ્સે થાય છ�. ઈનસ્ટા�ામ 
સ્ટોરી, સ્નેપચેટ સ્�ીક, લાઈક-કોમેન્ટ, િમ� કોની 
સાથે ફોટા પાડ�, કોણ કોને ‘બેસ્ટી’ કહે છ�, કોણ 
સંુદર સ્ટાઈલીશ લાગે છ�, કયું રીલ ક�ટલા વ્યૂઝ 
લાવે છ�, આ બધું તેમની સાથે એવંુ જોડાઈ જાય 
છ� ક� તેમને માતાિપતા, િશક્ષકોના શબ્દોની અસર 
પણ મંદમંદ થાય છ�. ‘મારું જીવન, મારા િનણર્યો, 
અને મારી રીતે’ એવું માને છ�.  સેલ્ફ હામર્-હટ� 
એટલે સ્વયંને નુકસાન અને દુ:ખી કરવું જેમ ક� 
હાથ પર કાપા પાડવા જેવી િ�યા સહજતાથી કરે છ� 
અને કરાવે છ�. તેઓ એવંુ માને છ� ક� મા-બાપ મને 
સમજશે નહીં-રીએકટ કરી દેશે, ફોન લઇ લેશે, 

મારી વાતથી ડરી જશે, જેથી વાત છ�પાવે છ�, જેના 
કારણે ગેરસમજ વધે છ�. આ �મર હોમ�નલ અને 
ન્યુરોલોજીકલ સ્ટ�જની છ�. જેથી તેઓના મગજનું 
ઇમોશનલ સેન્ટર બહુ સિ�ય હોય છ�, રીઝનીંગ 
સેન્ટર હજી િવકસતું હોય છ�, નાની બાબતને મોટી 
બનાવી જુએ છ�. 

આથી તેઓને સમજવા કઠોરપણંુ નહીં પરંતુ 
નરમ- માગર્દશર્ક િમ� બનવંુ પડ� છ�.

માતા-િપતા, શાળાએ પણ પેઢી દર પેઢી (દર 
6-7 વષ�) જનરેશન સાથે અપડ�ટ થવું પડ�. તેઓએ 
પોતાની શાખને પકડી ન રાખી, તેને પડકાર તરીક� 

જોઇ ઉક�લ તરફ જવું 
જોઇએ. અમારા ઘરમાં 
ક� અમારી શાળામાં આવંુ 
બની જ ના શક�, એવી 
માન્યતાઓમાંથી બહાર 
નીકળી, આવી ઘટનાઓને 
શાંિતથી સાંભળી, 
બહારથી જરૂર પ�ે (પોલીસ, સાયકોલોજીસ્ટ, 
સામાિજક કાયર્કર) મદદ લેવા અચકાવું ના 
જોઈએ. શાળાની ક� ઘરની બદનામી થશે એવા 
ખોટા િવચારોને ત્યજવા જોઈએ. ઊલટ��, જે શાળા 
સામેથી આવી મદદ માટ� આવશે તે વધુ જા�ત છ� 
એ િવ�ાસ વાલીઓમાં ઊભો કરી શકશે. 

શાળાની બદનામીના ડરથી િવ�ાથ�ઓને  તટસ્થ 
ભાવથી ન સાંભળીને તેઓ શાળાની છબી જોખમમાં 
મૂક� છ�. પોતાની શાળા ક�ટલી સારી છ� એવું પો��ટ 
કરવા કરતાં નવી પેઢીને સમજવા માટ� સિ�યતા 
દશાર્વવાથી જ શાળાની �ચાઈ વધશે, એ દરેક 
શાળાએ સમજવું ખૂબ જરૂરી છ�. 

આજે કોઇનું મોઢ�� યેનક�ન �કારે બંધ કરશો તો 
ભિવષ્યમાં તે બૂમરેન્ગ બની પરત આવશે, એ 
ધ્યાનમાં રાખવંુ જરૂરી છ�. બાળકો તો બધું ભૂલીને 
ફરી િમ� બની જશે પરંતુ શાળાની તે સમયની 
છબી તેમના મનમાં અંકાઈ જશે, જે ખરા અથર્માં, 
શાળાની શાખ બનશે. 

જેથી દરેક વાલી અને શાળાએ આવી ઘટનાઓને 
ધીરજ અને શાંિતથી સમજી, તેનો સ્વીકાર કરી, 
તેના ઉક�લ તરફ જવંુ જોઇએ. આ પેઢી મુશ્ક�લ નથી- 
ફકત અલગ છ�. 

તેમની દુિનયા ઝડપી છ�, તેમની ભાવનાઓ 
નાજુક છ�, અને તેમનું �દય તરબોળ.

સ્ક�લ, વાલી અને કાઉન્સેલર જોડાય ત્યારે જ 
સગીર વયની છોકરીઓને સાચું માગર્દશર્ન મળ�. 
# તેમને સમજવા માટ� ધીરજ, સાંભળવાની કળા, 

અનુભવની ઊજાર્ અને �ેમભય� �ઢ અિભગમ 
જોઇએ. 

# તેમને �ડિજટલ સમજણ આપવી. (રીલ લાઈફ એ 
રીઅલલાઈફ નથી, ગમવું એ �ેમ નથી, સોશ્યલ 
િમ�ડયા પરની ધમકીની ફ�રયાદ થઇ શક�฀)

# ઘર-શાળામાં એવંુ વાતાવરણ ક� જયાં તેમની વાત 
પર હાસ્ય, ગુસ્સો ક� સજા નહીં, પણ સમજવાની 

�િ�યા થાય.
# બાળક વારંવાર શાળામાં રજા લે, ડરેલંુ લાગે, 

શરીર પરનાં િનશાન છ�પાવે, રીઝલ્ટ નબળ�� 
થવા લાગે, િમ�ોને ટાળ� તો તે બુલીંગ-િહંસા-
મનોસતામણીનો સંક�ત હોઇ શક�. જે માટ�,

# મે�ડકલ હેલ્પ કાઉન્સેલરની મદદ, રીપોટ� જરૂરી.
# UGC-CBSE-NCERT �ણેયમાં મુખ્ય િસ�ાંત: 

બુલીંગ-ધમકી મનોસતામણી- બ્લેકમેઇલ-કોઇ 
પણ સ્વરૂપે શૂન્ય સહનશીલતા (ઝીરો ટોલરન્સ) 

આ

આ પેઢી મુશ્ક�લ નથી- ફકત અલગ છ�. તેમની દુિનયા ઝડપી છ�, તેમની ભાવનાઓ નાજુક છ�, અને તેમનું �દય તરબોળ
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ગીતા �ોફ

શું મહ�વનું ? 
નામી શાળાઓ ક� 
બાળકોની સુરક્ષા?


