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€ શ્રેયસ દ�સાઈ (અેડવોક�ટ)

ગશેભાઈ પટ�લે L-1 િવઝાનુ ં િપ�ટશન 
દાખલ કયુ� છ�. એમનો ભારતમાં 
ડાયમડંનો ધધંો ધમધોકાર ચાલે છ� 
એટલે એમણ ે િવચાયુ� ક� અમ�ેરકામાં 

ધધંાની શાખા ખોલવી. એના માટ� એમણ ેL-1 િવઝાનું 
િપ�ટશન દાખલ કયુ�. અમ�ેરકામાં ધધંા માટ� ભાડ�થી જગ્યા 
લીધી. બેંકમાં એકાઉન્ટ ખોલાવ્યો અન ેબે લાખ ડૉલસર્ 
અમ�ેરકાની બેંકમાં જમા પણ કરાવ્યા. એમનો બધો જ 
�ોિસજર પતી જઈન ેિવઝાનુ ંિપ�ટશન અ�વૂ થાય એની 
જ રાહ જોવાતી હતી. એકવાર િપ�ટશન અ�વૂ થાય 
ત્યારબાદ એમણ ેફક્ત ઇન્ટરવ્ય ૂઆપીન ેપોતાની પત્ની 
અન ેએક દીકરી જ ેલોકોન ેપણ L-2 િવઝા મળવાના 
હતા એમની સાથે અમ�ેરકામાં �વશે કરીન ેપોતાનો ધધંો 
ત્યાં પણ વધારવાની જ વાર હતી અન ેઈરાન ઈઝરાયલનું 
ય�ુ શરૂ થઈ ગયુ.ં એમાં અમ�ેરકાએ વચે્ચ પડીન ેય�ુની 
િચનગારીન ેહવા આપી. આ બધાની અસર ભારતીય 
તમેજ દિુનયાના બધા જ દશેના લોકો જ ેઅમ�ેરકાના 
િવઝા મળેવવાની રાહ જોતા બેઠા હતા એ લોકો પર ક�વી 
રીત ેપડી છ� ક� પડશે એ આપણ ેઆજના આપણા આ 
લેખમાં જોઈશંુ.

સૌ�થમ આપણ ેવાત કરીએ યોગશેભાઈ પટ�લની 
જઓેએ L-1 નુ ંિપ�ટશન દાખલ કયુ� છ� અન ેજઓે િવઝા 
�ોસેસ થઈન ેઅ�વૂ થવાની અન ેઇન્ટરવ્યનૂી રાહ જોઈ 
રહ્યા છ�. યોગશેભાઈએ અમ�ેરકામાં ભાડા પર જગ્યા લીધી 
છ�. એ જગ્યા જ ેતારીખે બુક કરી એ િદવસથી એનુ ંભાડ�� 
ચડવા માં�ુ ંછ� એટલે હવે જ્યાં સુધી એમનુ ંL-1 િવઝાનું 
િપ�ટશન અ�ૂવ નહીં થાય અન ેતઓે ઇન્ટરવ્યમૂાં પાસ 
થઈન ેઅમ�ેરકા નહીં જાય ત્યાં સુધી એમણ ેભાડ�� ભરતા 
રહેવુ ંપડશે. આ ઉપરાંત તમેણ ેબેંકમાં એકાઉન્ટ ખોલાવીને 
જ ેબે લાખ ડૉલસર્ ભયાર્ છ� એ પણ જ્યાં સુધી ધધંો નહીં 
ચાલુ થાય ત્યાં સુધી એમ જ પ�ા રહેશે. હવ ેખાડી 
ય�ુના કારણ ેએમન ેખબર નથી પડતી ક� હવે એમણે 
L-1 િવઝા મળેવવા માટ� ક�ટલો સમય રાહ જોવી પડશે. 
કારણ ક� અમ�ેરકામાં નોનઇિમ�ન્ટ િવઝા જવેા ક� L-1, 
H-1B, F-1, J-1, B-1 /B-2 વગરેનેો �ોસેસ જ ધીમો 
થઈ ગયો છ�, એટલંુ જ નહીં ઘણી બધી યએુસ એમ્બેસી 
અન ેકોન્સ્યલેુટ� િવઝાની અપોઈન્ટમને્ટ ક�ન્સલ કરી નાખી 
છ� અથવા તો અપોઇન્ટમને્ટની તારીખ જ એ લોકો હવે 
મોડી આપ ેછ� અથવા તો આપવામાં જ વાર લગાડ� છ�.

આથી 2026માં જ ેલોકોન ેઅમ�ેરકાના િવઝા મળેવવા 

છ� એ લોકોએ ખૂબ જ ધીરજ રાખવી પડશે. પહેલાં તો 
એમના િવઝા �ોસેસ થવામાં, પછી ઇન્ટરવ્યનૂી તારીખ 
મળેવવામાં, ત્યારબાદ અમ�ેરકાની ફ્લાઇટની �ટ�કટ 
મળેવવામાં અન ેઅંત ેફ્લાઈટમાં અમ�ેરકા પહોંચવા માટ� 
લાંબી રાહ જોવી પડશે.

જ ે લોકો પાસે અમ�ેરકાના વિેલડ િવઝા છ� પણ 
ક�ટલાક વપેારીઓ ક� િવ�ાથ�ઓ જ ેલોકો અમ�ેરકાની 
બહાર કામ માટ� ક� પોતાના દશેમાં ગયા છ� એ લોકો પણ 
પ્લેનની �ટ�કટો ન મળવાના કારણ ેઅથવા �ટ�કટો ક�ન્સલ 
થવાના કારણ,ે અથવા તો �ટ�કટોના ભાવ આસમાને 
ચડી જવાના કારણ ે અટવાઈ ગયા 
છ�. ઘણી ફ્લાઈટો દબુઈ, આબુધાબી 
થઈન ેજતી હોય છ� એ બધી ત્યાંથી 
િવમાનોન ેપસાર થવાની બંધી થવાના 
કારણ ેક�ન્સલ થઈ છ� અથવા તો રૂટ 
બદલાવાના કારણ ેમોડી અન ેમોંઘી થઈ છ�. H-1B િવઝા 
લઈન ેજનારા વક�સર્ન ેય�ુના કારણ ેમોડ�� થવાથી પોતાની 
નોકરી ગમુાવવાનો પણ વખત આવ્યો છ� કારણ ક� ઘણી 

ક�પનીઓએ પોતાના વક�સર્ન ેઅમકુ સમયની મયાર્દા આપી 
હોય છ� જનેી પહેલા જો એમની નવી નોકરી હોય ક� ચાલુ 
નોકરી હોય તો નોકરી ઉપર ચડવુ ંપડ� છ�.   ફલાઈટો મોડી 
થવાના કારણ ેએમની નોકરી જવાનો ભય ઊભો થયો છ�. 
િવ�ાથ�ઓ જઓેએ પોતાની યિુનવિસર્ટીઓમાં કોસર્ શરૂ 

થયા પહેલા સમયસર પહોંચવાનુ ંહોય છ� તઓે પણ કદાચ 
પોતાના સેમસે્ટર ગમુાવશે અથવા તો જો યિુનવિસર્ટીઓ 
એડજસ્ટ નહીં કરી આપ ેતો પોતાની લાખો રૂિપયાની ફી 
પણ ગમુાવી બેસશે. B-1/B-2 એટલે ક� િબઝનસે અન ે
ટ��રસ્ટ િવઝા પર જવાવાળા તો છ�લ્લા ચાર પાંચ વષર્થી 

િવઝાના ઇન્ટરવ્યનુી તારીખ મળેવવા 
માટ� લાંબી રાહ જોઈ જ રહ્યા છ� જણેે 
હજ ુ વધનુ ે વધ ુ વાટ ખાડીના ય�ુની 
અસર રૂપ ેજોવી પડશે. જ ેલોકોન ેિવઝા 
મળી ગયા છ� એ લોકોએ પણ મોંઘીદાટ 

�ટ�કટો લઈન ે�ાવલે કરવુ ંપડી રહંુ્ય છ�. એમન ેબીજી એક 
વાતની પણ તક�દારી રાખવી પડશે. દરકે� દરકે �વાસીએ 
સખત ચ�ેક�ગમાંથી પસાર થવંુ પડશે. એમના સોિશયલ 

મી�ડયા સખ્તાઈથી તપાસવામાં આવશે. જો એમાં ક�ઈ 
પણ વાંધાજનક સ્ટ�ટમને્ટ ક� ફોટા જોવા મળશે તો એમને 
કોઈ પણ સવાલ જવાબ કયાર્ વગર અમ�ેરકાના એરપોટ� 
ઉપરથી જ એમના દશેમાં પાછા રવાના કરી દવેામાં 
આવશે. અમ�ેરકાના એરપોટ� ઉપર િસક્યો�રટી સ્�ીિનગં 
ખૂબ સખત કરી નાખવામાં આવ્યુ ંછ� એટલે �વાસીએ 
જો ભતૂકાળમાં ક� વતર્માનમાં એકાદો નાનકડો કાયદો 
પણ તો�ો હશે તો એન ેએના આધાર ેપોતાના દશેમાં 
પાછો મોકલી દવેામાં આવશે. ઘણા બધા દશેોની એમ્બેસી 
હમણાં પરૂતી સલામતીના કારણોસર બંધ કરી દવેામાં 
આવી છ� જનેા કારણ ેઆપોઆપ જ આખી દિુનયામાં 
િવઝાનો �ોસેસ ધીમો પડી ગયો છ�. જ ેિવ�ાથ�ઓ હમણાં 
2026માં યએુસમાં ભણવા જવાના છ� એમણ ેઇન્ટરવ્યનુી 
તારીખો મળવામાં મોડ�� થવાની, અ�ૂવલ વખત ેસખત 

ભાર ેચ�ેક�ગની, �વાસ મોંઘો અન ેમોડો થવાની તયૈારી 
રાખવી પડશે. પરતં ુજમેન ેનવા એડિમશન જોઈતા હોય 
છ� એમન ેયિુનવિસર્ટીઓ પોતાની રીત ેએડિમશન આપી 
જ રહી છ�. ફક્ત િવ�ાથ�ઓએ િવઝાની એપોઈન્ટમને્ટ 
મોડી મળશે એ વાત એડિમશન મળેવવા પહેલાં ધ્યાનમાં 
રાખવી પડશે. આ બધાની વચે્ચ આશાના �કરણ સમી 
એક વાત છ� ક� િવઝાનો �ોસેસ ભલે ધીમો પડી ગયો હોય, 
િસક્યો�રટી ચકે સખત થઈ ગયુ ંહોય, િવઝા ઇન્ટરવ્યનૂી 
તારીખો મોડી મળતી હોય, �ટ�કટો મોંઘી થઈ ગઈ હોય 
ક� ક�ન્સલ થતી હોય,  અમકુ એમ્બેસીઓ બંધ થઈ ગઈ 
હોય પણ અમ�ેરકા સંપણૂર્પણ ેઈિમ�શેન બંધ નહીં જ કરે 
અન ેઆ વાત દાવા સાથ ેએટલા માટ� કહી શકાય કારણ 
ક� ઈરાન ક� અફઘાિનસ્તાન સાથનેા ય�ુ દરિમયાન પણ 
અમ�ેરકાએ પોતાનુ ંઈિમ�ેશનનુ ંકામકાજ બંધ નહોતું 
કયુ�. અમ�ેરકાએ ઇિમ�શેન પર રોક નહોતી લગાવી. 
અમ�ેરકા ઇિમ�શેન બંધ કરી દશેે એવી કોઈ શક્યતા 
દખેાતી નથી કારણ ક� અમ�ેરકા ઇિમ�ન્ટોનો દશે છ� અને 
એન ેઇિમ�ન્ટો વગર ક્યારયે ચાલવાનુ ંનથી.

ખાડી યુ�ની અસર

પહેલાં તો એમના િવઝા �ોસેસ થવામાં, 
પછી ઇન્ટરવ્યૂની તારીખ મેળવવામાં, 

ત્યારબાદ અમે�રકાની ફ્લાઇટની �ટ�કટ 
મેળવવામાં અને અંતે ફ્લાઈટમાં અમે�રકા 

પહોંચવા માટ� લાંબી રાહ જોવી પડશે

હાઉિસંગ સેવા પણ �ાહક કાયદા 
હેઠળ આવે છ� અને િબલ્ડર પોતાની 
જવાબદારીમાંથી બચી શકતો નથી. 
Occupancy Certificate િવના 

પઝેશન ઓફર કરવું કાયદેસર નથી અને 
વષ� સુધી કબજો આપવામાં િવલંબ કરનાર 

િબલ્ડરે �ાહકોને વ્યાજ તથા વળતર 
સિહત લીધેલી રકમનુ �રફ�ડ કરવું પડ� છ�

લમાં નેશનલ કન્ઝ્યુમર �ડસ્પ્યુટ્સ 
રે��સલ કિમશન, નવી િદલ્હીએ 
Sumit Sharma તથા અન્ય v. 
Mantra Lifestyle Homes Pvt. 

Ltd. ક�સમાં ઘર ખરીદદારોના િહતમાં એક મહ�વપૂણર્ 
ચુકાદો આપ્યો છ�. 
આ ક�સમાં સાત �ાહકોએ િબલ્ડર સામે ફ�રયાદ 
કરી હતી ક� તેઓએ ફ્લેટ ખરીદવા માટ� મોટી રકમ 
ચૂકવી હોવા છતાં વષ� વીતી ગયાં છતાં બાંધકામ 
પૂણર્ થયું નહોતું અને Occupancy Certificate 
મેળવવામાં પણ િબલ્ડર િનષ્ફળ રહ્યો હતો. �ાહકો 
�ારા ચૂકવાયેલ ક�લ રકમ આશરે ฀2.22 કરોડ જેટલી 
હતી જ્યારે ક�લ �ક�મત ฀2.83 કરોડ જેટલી હતી.

�ાહકોનું કહેવું હતું ક� િબલ્ડરે િનધાર્�રત 
સમયમયાર્દામાં પઝેશન આપવાનું વચન આપ્યું હતું 
પરંતુ લાંબા સમય સુધી બાંધકામ પૂણર્ ન થતાં તેઓને 
ભારે આિથર્ક અને માનિસક તકલીફ સહન કરવી 
પડી. િબલ્ડરે Covid-19 અને અન્ય પ�ર�સ્થિતઓને 
કારણ બતાવી કબજામા િવલંબનું સમથર્ન કરવાનો 
�યાસ કય� પરંતુ કિમશને સ્પષ્ટ જણાવ્યું ક� આવાં 
સામાન્ય કારણો �ાહકો સામે પૂરતો બચાવ બની 
શકતાં નથી. િબલ્ડર તરીક� સમયસર બાંધકામ 
પૂણર્ કરી Occupancy Certificate મેળવવાની 
જવાબદારી તેમની જ છ�.

કિમશને ખાસ નોંધ્યું ક� Occupancy Certificate 
મેળવ્યા િવના ફ્લેટનું પઝેશન ઓફર કરવું કાયદેસર 
ઓફર ગણાતું નથી.

 આવી પ�ર�સ્થિતમાં �ાહકને પઝેશન સ્વીકારવાની 
ફરજ નથી અને લાંબા િવલંબથી પીડાતા �ાહકોને 
�રફ�ડ માંગવાનો સંપૂણર્ અિધકાર છ�. Consumer 

Protection Act, 1986 ની 
કલમ 2(1)(g) મુજબ સેવા ખામી 
(Deficiency in Service) સ્પષ્ટપણે 
સાિબત થાય છ�.

કિમશને સુ�ીમ કોટ�ના Brigade 
Enterprises Ltd. v. Anil Kumar Vermani 
અને Nexgen Infracon Pvt. Ltd. જેવા ક�સોના 

િસ�ાંતોનો આધાર લઈને કહ્યું 
ક� િબલ્ડર લાંબા સમય સુધી 
ખરીદદારોના પૈસા રોકી શકતો નથી. 
જો બાંધકામ પૂણર્ થવાની કોઈ યોગ્ય 
શક્યતા ન હોય તો �ાહકને �રફ�ડ 

સાથે વ્યાજ આપવું જ જોઈએ.
આથી NCDRCએ િબલ્ડરને આદેશ આપ્યો ક� 

તમામ સાત �ાહકોને તેમની ભરેલી રકમ 9% વાિષર્ક 
વ્યાજ સાથે �રફ�ડ કરવામાં આવે. આ ચૂકવણી 8 
અઠવા�ડયાંમાં ન કરવામાં આવે તો વ્યાજ દર 
12% થશે. ઉપરાંત દરેક �ાહકને ฀50,000 જેટલો 
િલ�ટગેશન ખચર્ ચૂકવવાનો પણ આદેશ થયો. 

આ ચુકાદો ઘર ખરીદદારો માટ� મહ�વનો છ� 
કારણ ક� તે ફરી સ્પષ્ટ કરે છ� ક� હાઉિસંગ સેવા પણ 
�ાહક કાયદા હેઠળ આવે છ� અને િબલ્ડર પોતાની 
જવાબદારીમાંથી બચી શકતો નથી.

 Occupancy Certificate િવના પઝેશન ઓફર 

કરવું કાયદેસર નથી અને વષ� સુધી કબજો આપવામાં 
િવલંબ કરનાર િબલ્ડરે �ાહકોને વ્યાજ તથા વળતર 
સિહત લીધેલી રકમનુ �રફ�ડ કરવું પડ� છ�.

�ાહક કાયદાની ��ષ્ટએ આ ચુકાદો માગર્દશર્ક છ�. 
આજકાલ અનેક હાઉિસંગ �ોજેક્ટમાં િવલંબ થાય છ� 
અને િબલ્ડરો િવિવધ બહાનાં બતાવી �ાહકોને રાહ 
જોવડાવે છ� પરંતુ NCDRCનો આ િનણર્ય બતાવે છ� 
ક� �ાહકોને ન્યાય મળશે.

ફ્લેટના પઝેશનમાં િવલંબ અંગે 
NCDRCનો મહ�વનો ચુકાદો

€ સંગીતા જોશી
િવઝા િમત્રિવઝા િમત્ર

યો

હા


