
વારના 7 વાગ્યા છ�. મોબાઈલ 
ખોલતા જ “Good Morning” સાથે 
એક મેસેજ આવે છ�: “ખાલી પેટ� 
ગરમ પાણીમાં લીંબુ નાખીને પીવાથી 

15 િદવસમાં 5 �કલો વજન ઘટ� છ�.” થોડા સમય 
પછી બીજો મેસેજ: “દવા વગર ડાયાિબટીસ સંપૂણર્ 
ઠીક થઈ શક� છ�, આ વી�ડયો જરૂર જુઓ.” અને 
પછી �ીજો: “ડોક્ટર તમને સાચું નથી કહેતા, આ 
ઘરેલુ ઉપાય અજમાવો.” આ �શ્ય હવે લગભગ દરેક 
ઘરમાં સામાન્ય બની ગયું છ�.

વયસ્ક લોકો હોય, યુવાનો હોય ક� િવ�ાથ�ઓ, 
દરેક કોઈને કોઈ રીતે આ મેસેજોની અસર હેઠળ છ�. 
�� એ નથી ક� આ મેસેજ કોણ મોકલે છ�.

�� એ છ� ક� આપણે તેને ક�ટલા ઝડપથી માની 
લઈએ છીએ અને ક્યારેક તો તેનો અમલ પણ શરૂ 
કરી દઈએ છીએ.

આજના યુગમાં એક નવી “યુિનવિસર્ટી” ઊભી 
થઈ છ�, તે છ� WhatsApp University. અહીં �ડ�ી 
નથી, પરંતુ “ફોરવડ�ડ મેસેજ” છ�. અહીં �ોફ�સર 
નથી, પરંતુ “કોઈએ કહ્યું છ�” છ�. અહીં �રસચર્ નથી, 
પરંતુ “મને ફાયદો થયો” છ� અને સૌથી મોટી વાત 
અહીં પરીક્ષા આપવી પડતી નથી, પણ પ�રણામ 
સીધું આપણા શરીર પર દેખાય છ�. અને બીજી 
તરફ છ�, Medical Science. વષ�ની મહેનત, 
હજારો દદ�ઓ પરના અભ્યાસ, �ક્લિનકલ �ાયલ્સ, 
આંકડાકીય િવ�ેષણ અને વૈજ્ઞાિનક પુરાવાઓ પર 
આધા�રત જ્ઞાન. આ બંને વચ્ચેનો તફાવત સમજવો 
આજના સમયમાં ખૂબ જ જરૂરી બની ગયો છ�. કારણ 
ક� આ ફક્ત “માિહતી”નો �� નથી, આ તમારા 
આરોગ્યનો �� છ�.

WhatsApp University ક�મ 
એટલી ઝડપથી ફ�લાય છ�?

આ �� ખૂબ જ મહત્વનો છ�. કારણ ક� જો 
આપણે કારણ સમજીએ, તો જ તેનો ઉક�લ શોધી 
શકીએ.

1. સરળ ભાષા અને ઝડપી સોલ્યુશન:
“દવા લીધા વગર 7 િદવસમાં બ્લડ �ેશર 

ક��ોલ.” “આ એક જ ઉપાયથી ચરબી ગાયબ.”આવા 
મેસેજમાં કોઈ જ�ટલતા નથી. કોઈ મે�ડકલ ટમર્ નથી. 
સીધો, સરળ અને આકષર્ક સંદેશ. મનુષ્ય સ્વભાવથી 
જ “shortcut”શોધે છ�. જ્યાં મહેનત ઓછી અને 
પ�રણામ ઝડપી, ત્યાં મન સહજ રીતે ખેંચાય છ�.

2. ભય અને આશા – બંનેનો સચોટ ઉપયોગ:
ઘણા મેસેજમાં બે બાબતોનો ખૂબ ચતુરાઈથી 

ઉપયોગ થાય છ�:
ભય: “જો આ નહીં કરો તો ગંભીર પ�રણામ 

આવશે”
આશા: “આ એક ઉપાયથી તમારું જીવન 

બદલાઈ જશે”. માનવ મગજ ભય અને આશા 
બંનેથી ઝડપથી �ભાિવત થાય છ� અને આ જ કારણ 
છ� ક� આવા મેસેજ ખૂબ ઝડપથી વાયરલ થાય છ�.

3. “Forwarded as received”સંસ્ક�િત:
ઘણા લોકો મેસેજને ચકાસ્યા વગર જ આગળ 

મોકલી દે છ�. તેમને લાગે છ�: “હું તો ફક્ત શેર 
કરી રહ્યો છ��, જો સાચું હશે તો બીજા લોકોને ફાયદો 
થશે.”પરંતુ તેઓ એક વાત ભૂલી જાય છ�, ખોટી 
માિહતી પણ એટલી જ ઝડપથી ફ�લાય છ� જેટલી 
સાચી. અને ક્યારેક તો વધારે ઝડપથી.

4. સોિશયલ �ૂફનો �મ:
“મારા િમ�એ અજમાવ્યો અને ફાયદો થયો”, 

“આ વી�ડયો લાખો લોકો જોઈ ચૂક્યા છ�”. જ્યારે 

કોઈ માિહતી સાથે “લોકોનો આધાર”જોડાઈ જાય, 
ત્યારે તે વધુ િવ�સનીય લાગે છ�, ભલે તે વૈજ્ઞાિનક 
રીતે ખોટી હોય.

Medical Science ક�મ ધીમું 
લાગે છ�?

ઘણા દદ�ઓ સીધો �� પૂછ� છ�: “ડોક્ટર 
સાહેબ, જો આ ઉપાય કામ કરે છ� તો તમે ક�મ 
નથી કહેતા?”આ સવાલ પાછળનો ભાવ સમજી 
શકાય છ�. પરંતુ તેનો જવાબ 
પણ એટલો જ મહત્વનો છ�. 
મે�ડકલ સાયન્સમાં કોઈ પણ વાત 
સ્વીકારવા માટ�: �રસચર્ થાય છ�, 
�ક્લિનકલ �ાયલ થાય છ�, ક��ોલ 
�ુપ સાથે તુલના થાય છ�, સાઇડ ઇફ�ક્ટનું મૂલ્યાંકન 
થાય છ�. લાંબા ગાળાનો, અસર-અભ્યાસ થાય 
છ�. આ સમ� �િ�યા વષ� લઈ શક� છ�. World 
Health Organization અને િવ�ભરની મે�ડકલ 
ગાઇડલાઇન્સ પણ પુરાવા આધા�રત જ્ઞાન પર જ 
આધા�રત હોય છ�. અહીં “કોઈએ કહંુ્ય”પૂરતું નથી. 
અહીં “�માણ”જરૂરી છ� અને આ જ કારણ છ� ક� 
મે�ડકલ સાયન્સ ધીમું લાગે છ�, પરંતુ તે મજબૂત 
હોય છ�.

WhatsApp Universityના ખતરનાક 

ઉદાહરણો:
આ બાબત ફક્ત િસ�ાંત સુધી મયાર્િદત નથી. 

તેના વાસ્તિવક પ�રણામો આપણે રોિજંદા જીવનમાં 
જોયા છ�.

1. દવા બંધ કરી દેવી. 
“મને આ કાઢો પીવાથી શુગર નોમર્લ થઈ ગઈ, 

હવે દવા લેવાની જરૂર નથી.”આવો િનણર્ય ઘણી 
વખત દદ�ને ગંભીર પ�ર�સ્થિતમાં મૂકી શક� છ�. 
શરૂઆતમાં બધું નોમર્લ લાગે, પરંતુ થોડા સમય પછી 
જ�ટલતાઓ વધે છ�.

2. અંધ િવ�ાસવાળા ઘરેલુ ઉપાય
દરેક ઘરેલું ઉપાય ખરાબ નથી. અમારા 

પરંપરાગત જ્ઞાનમાં ઘણા ઉપયોગી ઉપાયો છ�. 
પરંતુ સમસ્યા ત્યારે થાય છ� જ્યારે દરેક રોગ માટ� 
એક જ ઉપાય અપનાવવામાં આવે. ડોક્ટરની 
સલાહ વગર તેનો ઉપયોગ થાય અને તેને “સંપૂણર્ 

સારવાર”માનવામાં આવે. 
3. ખોટી માિહતીથી ભય
“આ દવા �કડની ખરાબ કરે છ�”, “આ ટ�સ્ટ 

કરાવવાથી શરીરને નુકસાન થાય છ�”. આવી ખોટી 
માિહતી દદ�ને જરૂરી સારવારથી દૂર લઈ જાય છ� 
અને ઘણી વખત દદ� મોડા તબ�� ડોક્ટર પાસે 
પહોંચે છ�.

4. સ્વ-િનદાન અને સ્વ-સારવાર:
ગૂગલ અને વોટ્સએપના આધારે પોતે જ 

રોગનું િનદાન કરવું. આ એક ખતરનાક ��ન્ડ બની 
રહ્યો છ�. દરેક લક્ષણ પાછળ અનેક 
કારણો હોઈ શક� છ�. સાચું િનદાન 
માટ� �ક્લિનકલ સમજ જરૂરી છ�.

5. “Miracle 
cure”ચમત્કા�રક કાયમી 

ઈલાજનો �મ “100% ગેરંટી”, “Lifetime 
cure”, “Side effect વગર”... આવા દાવા 
સામાન્ય રીતે વૈજ્ઞાિનક રીતે સાચા નથી. પરંતુ 
લોકો તેમાં ફસાઈ જાય છ�.

સામાન્ય લોકો શું ભૂલ કરે છ�?

આ ભાગ ખૂબ જ મહત્વનો છ�, કારણ ક� 
સમસ્યાનો એક ભાગ આપણે પોતે પણ છીએ.

1. “Natural છ� એટલે safe છ�”એવું માનવંુ. 

દરેક નેચરલ વસ્તુ સુરિક્ષત હોય જ એવું નથી. 
િવષ પણ natural છ�. અને ઘણી હબર્લ દવાઓમાં 
પણ સાઇડ ઇફ�ક્ટ હોય છ�.

2. “મને ફાયદો થયો એટલે બધાને થશે”
દરેક વ્ય�ક્તનું શરીર, ચયાપચય, રોગની �સ્થિત 

બધું અલગ હોય છ�. એક વ્ય�ક્તને ફાયદો થયો હોય, 
તો પણ તે સવર્માન્ય સત્ય નથી.

3. ડોક્ટર કરતાં મેસેજ પર વધુ િવ�ાસ
આ સૌથી િચંતાજનક બાબત છ�. વષ�ની મહેનત, 

અભ્યાસ અને અનુભવ સામે, એક “forwarded 
message”વધુ િવ�સનીય લાગે. તો તે સમાજ માટ� 
જોખમી સંક�ત છ�.

4. અડધી માિહતી પર િનણર્ય
ઘણા લોકો આખી માિહતી વાંચ્યા વગર જ 

િનણર્ય લઈ લે છ�. હેડ લાઇન વાંચીને જ ન�ી કરી 
દેવું, આ એક મોટી ભૂલ છ�.

તો શું WhatsApp સંપૂણર્ ખોટ�� છ�?
જવાબ છ�, નહીં. WhatsApp એક શ�ક્તશાળી 

સાધન છ�. તેનો ઉપયોગ યોગ્ય રીતે થાય તો: આરોગ્ય 
જા�િત ફ�લાવી શકાય, સાચી માિહતી ઝડપથી લોકો 
સુધી પહોંચાડી શકાય, ડોક્ટર અને દદ� વચ્ચેનો 
સંવાદ સરળ બનાવી શકાય. પરંતુ સમસ્યા ત્યારે 
થાય છ� જ્યારે તે “અપરીક્ષિણત જ્ઞાન”નું મુખ્ય સ્�ોત 
બની જાય છ�.

સામાન્ય લોકો માટ� 7 સરળ િનયમ
જો તમે આ િનયમો અપનાવો, તો તમે 

ગેરસમજથી ઘણાં અંશે બચી શકો છો:
1. દરેક મેસેજ સાચો નથી
“Forwarded”એટલે “Verified”નથી.
2. Source તપાસો
માિહતી ક્યાંથી આવી છ�?
3. “Too good to be true”હોય તો સાવચેત 

રહો. ઝડપી અને ચમત્કારીક દાવા સામાન્ય રીતે 
ખોટા હોય છ�.

4. દવા ક� સારવાર બદલતા પહેલા ડોક્ટરને 
પૂછો. આ િનયમ ક્યારેય ભૂલશો નહીં.

5. ઓછ�� ફોરવડ� કરો, વધુ િવચાર કરો. 
દરેક મેસેજ આગળ મોકલવો જરૂરી નથી.
6. Scientific explanation શોધો. 
જો કોઈ ઉપાય સાચો હશે, તો તેના પાછળ 

વૈજ્ઞાિનક કારણ જરૂર હશે.
7. પ�રવારને પણ સમજાવો. 
ખાસ કરીન ે વડીલોન,ે કારણ ક� તઓે આવા 

મસેેજના સૌથી મોટા ટારગટે બન ેછ�. સાર એટલો જ 
ક�, આજના સમયમાં માિહતીનો અભાવ નથી. પરતંુ 
સાચી અન ેખોટી માિહતી વચે્ચનો ભદે સમજવો સૌથી 
મોટો પડકાર છ�. WhatsApp University ઝડપથી 
જવાબ આપ ેછ�. પરતં ુત ેહંમશેા સાચો હોય એવુ ંજરૂરી 
નથી. Medical Science ધીમ ેઆગળ વધ ેછ�, પરતંુ 
ત ે િવ�સનીય હોય છ�. અંત ે�� એક જ છ�: તમે 
તમારા આરોગ્ય માટ� શંુ પસંદ કરશો? ઝડપી, સરળ 
અન ેઅ�માિણત જવાબ? ક� ધીમુ,ં િવચારપવૂર્ક અન ે
પરુાવા આધા�રત માગર્દશર્ન તમારો એક િનણર્ય, તમારા 
આરોગ્યનુ ંભિવષ્ય ન�ી કરી શક� છ�.
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€ ડો. મંથન શેઠ
હેલ્થ ટાઈમહેલ્થ ટાઈમ

આજના યુગમાં એક નવી “યુિનવિસર્ટી” ઊભી થઈ છ�, તે છ� WhatsApp 
University. અહીં �ડ�ી નથી, પરંતુ “ફોરવડ�ડ મેસેજ” છ�. અહીં �ોફ�સર નથી, 

પરંતુ “કોઈએ કહ્યું છ�” છ�. અહીં �રસચર્ નથી

વોટ્સએપ યુિનવિસર્ટી VS મે�ડકલ સાયન્સ! 
સાચું જ્ઞાન ક� ઝડપથી ફ�લાતી ગેરસમજ?

ઇત્તેફાક્
શબ્દોમાં બધું કદી વ્યક્ત ન થાય, ‘મંથન’, આ અડધી કહાની તને ક્યાં ખબર છ�! -ડૉ. મંથન શેઠ
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