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રત મા� િવિવધતાનો દેશ નથી, 
પરંતુ અહીં એવી અસંખ્ય �ેરણાદાયી 
વાતાર્ઓ છ�પાયેલી છ�, જેણે સામાન્ય 
પ�ર�સ્થિતઓમાંથી ઊભા થઈને 

અસાધારણ સફળતા �ાપ્ત કરી છ�. ભારતીય 
ઉ�ોગજગતમાં ક�ટલીક એવી �ૅન્ડ્સ છ�, જેમની 
શરૂઆત અત્યંત ન� હતી, પરંતુ �ઢ સંકલ્પ, સતત 
મહેનત અને મૂલ્યો �ત્યેની િનષ્ઠા તેમને �ચાઈઓ 
સુધી લઈ ગઈ. આવી �ૅન્ડ્સ મા� વ્યવસાિયક સફળતા 
જ નથી મેળવતી, પરંતુ સમાજને �ેરણા પણ આપે છ�. 
તો ચાલો જોઈએ એવી ક�ટલીક વાતાર્ઓ.

વાડીલાલ

 વાડીલાલ ભારતની સૌથી જૂની અને િવ�સનીય 
ફૂડ �ૅન્ડ્સમાંની એક છ�, જેની સફર એક સદીથી વધુ 
સમયથી ચાલી રહી છ�. ૧૯૦૭માં અમદાવાદમાં 
વાડીલાલ ગાંધી �ારા શરૂ થયેલી આ સંસ્થા શરૂઆતમાં 
નાની મીઠાઈ અને સોડાની દુકાન હતી. તે સમયના 
ભારત માટ� આઈસ્�ીમ એક વૈભવી વસ્તુ ગણાતી 
હતી, પરંતુ વાડીલાલે સામાન્ય જનતા સુધી આ 
આનંદ પહોંચાડવાનું સ્વપ્ન જોયું. મયાર્િદત સાધનો, 
ટ�કનોલોજીની અછત અને પ�રવહનની મુશ્ક�લીઓ 
વચ્ચે પણ તેમણે ગુણવત્તા સાથે ક્યારેય સમજૂતી કરી 
નહીં. આ જ તેમની સફળતાની �થમ અને મજબૂત 
પાયાની �ટ હતી. શરૂઆતના સમયમાં આઈસ્�ીમ 
બનાવવા માટ� બરફ સં�હ કરવો, લાંબા અંતર સુધી 
પ�રવહન કરવું અને સ્વાદ જાળવવો અત્યંત મુશ્ક�લ 
હતું. છતાં તેમણે પરંપરાગત પ�િતઓ સાથે નવી 
રીતો અપનાવી અને ભારતીય હવામાનને અનુક�ળ 
ઉત્પાદન પ�િત િવકસાવી. તેમણે ક�સર, ક�રી, એલચી, 
િપસ્તા જેવા ભારતીય સ્વાદોને આઈસ્�ીમમાં સ્થાન 
આપ્યું, જેના કારણે વાડીલાલનો સ્વાદ લોકોના 
િદલ સાથે જોડાઈ ગયો. “દેશી સ્વાદ, િવ�સ્તરીય 
ગુણવત્તા” આ ભાવનાએ વાડીલાલને અન્ય �ૅન્ડ્સથી 
અલગ ઓળખ આપી.

 વાડીલાલ હવે એક સંપૂણર્ ફૂડ એન્ટર�ાઇઝ બની 
ચૂકી છ�. સમયની સાથે બદલાતા �ાહક સ્વભાવને 
સમજીને વાડીલાલે �ોઝન ફૂડ્સ, રેડી-ટ�-ક�ક અને રેડી-
ટ�-ઈટ �ોડક્ટ્સમાં પણ પગ મૂક્યો. પરોઠા, શાકભાજી, 
સ્નેક્સ અને ડ�ઝટ્સર્ જેવી વસ્તુઓ �ારા વાડીલાલ 
આધુિનક જીવનશૈલીને અનુક�ળ ઉક�લો પૂરા પાડ� છ�. 
ખાસ કરીને નોકરીયાત વગર્ અને ન્યુ�ક્લયર ફ�િમલી 
માટ� આ ઉત્પાદનો ખૂબ લોકિ�ય બન્યા છ�. વાડીલાલની 
એક મોટી તાકાત તેનું મજબૂત �ડસ્�ીબ્યુશન નેટવક� છ�. 
ભારતના નાનામાં નાના શહેરો અને ગામડાં સુધી 
વાડીલાલના ઉત્પાદનો ઉપલબ્ધ છ�. સાથે જ, અમે�રકા, 
યુરોપ, મધ્ય પૂવર્ અને એિશયાના અનેક દેશોમાં 
વાડીલાલે પોતાની હાજરી નોંધાવી છ�. આંતરરાષ્�ીય 
બજારમાં પણ ભારતીય સ્વાદને જાળવી રાખવું એ 
વાડીલાલની વ્યૂહાત્મક સફળતા માનવામાં આવે છ�. 
“મેડ ઇન ઈ�ન્ડયા, લવ્ડ અ�ોસ ધ વલ્ડ�” જેવી ઓળખ 
વાડીલાલે પોતાની મહેનતથી ઊભી કરી છ�. તેમણે 
ક્યારેય ઝડપથી નફો કમાવાની દોડમાં પોતાની �ૅન્ડ 
ઈમેજને નુકસાન પહોંચા�ું નથી. વાડીલાલની કહાણી 
એ મા� એક �ૅન્ડની સફળતા નથી, પરંતુ તે ભારતીય 

ઉ�ોગ સાહિસકતાની જીવંત �ેરણા છ�.

રેડ ચીફ

 રેડ ચીફ ભારતના ફૂટવેર ઉ�ોગમાં િવ�સનીયતાનું 
�િતક માનવામાં આવે છ�. આ �ૅન્ડની શરૂઆત ઉત્તર 
�દેશના કાનપુર શહેરમાં થઈ 
હતી, જે ભારતનું પરંપરાગત લેધર 
હબ ગણાય છ�. શરૂઆતમાં રેડ 
ચીફનો મુખ્ય ઉ�ેશ એવા ફૂટવેર 
બનાવવાનો હતો, જે ઉ�ોગોમાં 
કામ કરતા મજૂરો, ફ�ક્ટરી કમર્ચારીઓ અને ખડતલ 
પ�ર�સ્થિતમાં કામ કરતા લોકો માટ� સુરિક્ષત, મજબૂત 
અને લાંબા સમય સુધી ચાલે. તે સમયગાળામાં ફ�શન 
કરતાં કાયર્ક્ષમતાને વધુ મહત્વ આપવામાં આવતું હતું, 
અને રેડ ચીફ� આ જ જરૂ�રયાતને પોતાની ઓળખ 

બનાવી. શરૂઆતના વષ�માં રેડ ચીફના શૂઝ ભારે, 
મજબૂત અને ઉચ્ચ ગુણવત્તાવાળા લેધરથી બનાવવામાં 
આવતા હતા. સલામતી, િ�પ અને આરામ આ �ણેય 

બાબતો પર ખાસ ધ્યાન આપવામાં આવતું હતું. આ 
કારણે રેડ ચીફ ધીમે ધીમે ઉ�ોગ ક્ષે�માં િવ�ાસનું 
નામ બન્યું.

 સમયની સાથે ભારતીય �ાહકોની પસંદગી 
બદલાતી ગઈ. યુવા વગર્માં ફ�શન, સ્ટાઇલ અને �ૅન્ડ 
ઈમેજને મહ�વ મળવા લાગ્યું. રેડ ચીફ� આ પ�રવતર્નને 
સમયસર ઓળખ્યું અને પોતાની વ્યૂહરચનામાં 
મહ�વપૂણર્ ફ�રફાર કય�. તેમણે પોતાના �ોડક્ટ્સમાં 
આધુિનક �ડઝાઇન, ��ન્ડી કલસર્ અને લાઈફસ્ટાઇલ 

એિલમેન્ટ્સ ઉમેયાર્. જોક�, આ 
પ�રવતર્ન દરિમયાન પણ તેમણે 
પોતાની મૂળ શ�ક્ત, મજબૂતી 
અને ગુણવત્તા, સાથે ક્યારેય 
સમજૂતી કરી નથી. આ સંતુલન 

જ રેડ ચીફને અન્ય ફૂટવેર �ૅન્ડ્સથી અલગ બનાવે 
છ�. ઓ�ફસ વેર, ક�ઝ્યુઅલ વેર અને �ાવેલ શૂઝ, દરેક 
ક�ટ�ગરીમાં રેડ ચીફ� પોતાની મજબૂત હાજરી નોંધાવી 
છ�. �ડસ્�ીબ્યુશન અને માક��ટ�ગની ��ષ્ટએ પણ રેડ ચીફ� 
નોંધપા� િવકાસ કય� છ�. દેશભરમાં �ૅન્ડ�ડ શોરૂમ્સ, 
મલ્ટી-�ાન્ડ સ્ટોસર્ અને ઑનલાઇન પ્લેટફોમ્સર્ �ારા 
રેડ ચીફના �ોડક્ટ્સ સરળતાથી ઉપલબ્ધ છ�. �ડિજટલ 
માક��ટ�ગ અને ઇ-કોમસર્ના ઉપયોગથી �ાન્ડ� યુવા 
�ાહકો સાથે સીધો સંવાદ સ્થાિપત કય� છ�. આ �ાન્ડ 
“મેક ઇન ઈ�ન્ડયા”ની ભાવનાને વ્યાવહા�રક રીતે 
અમલમાં મૂક� છ�.

ઇન્ફોિસસ

 ૧૯૮૧માં નારાયણ મૂિતર્ અને તેમના છ 
સહસ્થાપકોએ મા� રૂ. ૧૦૦૦૦ની મૂડી સાથે પુણેમાં 
ઇન્ફોિસસની સ્થાપના કરી હતી. તે સમયે ભારત 
ટ�કનોલોજી અને સોફ્ટવેર ક્ષે�માં બહુ આગળ નહોતું. 
કડક સરકારી િનયમો, િવદેશી કરન્સીની અછત અને 
ટ�કનોલોજી ઇન્�ાસ્�ક્ચરની કમજોરી વચ્ચે આઈટી 

ક�પની શરૂ કરવી એ અત્યંત સાહિસક િનણર્ય હતો. 
છતાં, ઇન્ફોિસસના સ્થાપકો પાસે એક સ્પષ્ટ ��ષ્ટ 
હતી. શરૂઆતના વષ�માં ઇન્ફોિસસને અનેક સંઘષ�નો 
સામનો કરવો પ�ો. િવદેશી ક્લાયન્ટ્સ મેળવવા 
મુશ્ક�લ હતું, િવ�સનીયતા સ્થાિપત કરવી પડકારરૂપ 
હતી અને નાણાકીય તંગી પણ હતી. ઘણીવાર 
કમર્ચારીઓને સમયસર પગાર આપવા માટ� પણ 
મુશ્ક�લી આવતી. છતાં, સ્થાપકોએ ક્યારેય નૈિતકતા 
અને પારદિશર્તા સાથે સમજૂતી કરી નહીં. ઇન્ફોિસસે 
ભારતીય આઈટી ઉ�ોગમાં વ્યાવસાિયક સંસ્ક�િતનું 
નવું ધોરણ સ્થાિપત કયુ�. પારદશર્ક િહસાબ-�કતાબ, 
કોપ�રેટ ગવનર્ન્સ અને મે�રટ આધા�રત �મોશન 
િસસ્ટમ, આ બધું તે સમયમાં �ાંિતકારી માનવામાં 
આવતું હતું. બેંગલુરુમાં સ્થાિપત ઇન્ફોિસસનું ક�મ્પસ 
મા� ઓ�ફસ નહીં, પરંતુ એક લિન�ગ સેન્ટર તરીક� 
િવકસ્યું.

 સમય સાથે ઇન્ફોિસસે મા� સોફ્ટવેર સિવર્િસસ 
સુધી સીિમત ન રહી, પરંતુ �ડિજટલ �ાન્સફોમ�શન, 
ક્લાઉડ કમ્પ્યુ�ટ�ગ, એઆઈ અને કન્સ�લ્ટ�ગ સેવાઓમાં 
પણ આગવી ભૂિમકા ભજવી. અમે�રકાથી લઈને યુરોપ 
અને એિશયા સુધી ઇન્ફોિસસના ક્લાયન્ટ્સ ફ�લાયા. 
ઇન્ફોિસસની કહાણીનો સૌથી મહત્વપૂણર્ પાસો એ છ� 
ક� તેમણે સફળતા સાથે સામાિજક જવાબદારીને પણ 
જોડીને રાખી. ઇન્ફોિસસ ફાઉન્ડ�શન �ારા િશક્ષણ, 
આરોગ્ય અને �ામ્ય િવકાસ ક્ષે�ે મહત્વપૂણર્ યોગદાન 
આપવામાં આવ્યું છ�. સાથે જ, કમર્ચારીઓ માટ� સ્ટોક 
ઓપ્શન અને િવકાસની તક આપીને તેમણે મધ્યવગ�ય 
ભારતના સપનાઓને સાકાર કયાર્. ઇન્ફોિસસે સાિબત 
કયુ� ક� વ્યવસાય મા� નફા માટ� નહીં, પરંતુ સમાજના 
િવકાસ માટ� પણ હોઈ શક� છ�.

િ�ટાિનયા

િ�ટાિનયાની શરૂઆત ૧૮૯૨માં કોલકાતામાં 
થઈ હતી, જ્યારે ભારત હજુ િ��ટશ શાસન હેઠળ 
હતું. શરૂઆતમાં આ ક�પનીનો ઉ�ેશ િ��ટશ સૈિનકો 
અને અિધકારીઓ માટ� િબ�સ્કટ બનાવવાનો હતો. 
તે સમયગાળામાં િબ�સ્કટ એક વૈભવી ખા� પદાથર્ 
માનવામાં આવતા હતા, જે સામાન્ય ભારતીયની 
પહોંચ બહાર હતા. ભારત સ્વતં� થયા બાદ 
િ�ટાિનયા માટ� એક નવો યુગ શરૂ થયો. ક�પનીએ 
ભારતીય સ્વાદ, ભારતીય ખાવા-પીવાની આદતો અને 
પોષણની જરૂ�રયાતોને સમજવાની શરૂઆત કરી. 
મા� િબ�સ્કટ બનાવતી ક�પનીમાંથી િ�ટાિનયા ધીમે 
ધીમે “પોષણ અને સ્વાદ” બંને પર આધા�રત �ાન્ડ 
બની. મરી ગોલ્ડ, ગુડ ડ�, ટાઇગર અને િલટલ હાટ્સર્ 
જેવા �ોડક્ટ્સ ભારતીય ઘરોમાં રોિજંદા જીવનનો 
ભાગ બની ગયા. ખાસ કરીને ચા સાથે િબ�સ્કટ 
ખાવાની ભારતીય પરંપરાને િ�ટાિનયાએ પોતાની 
�ાન્ડ સ્��ટ�જીનો આધાર બનાવ્યો.

 િ�ટાિનયાની સફળતાનું સૌથી મોટ�� રહસ્ય તેનું 
ગુણવત્તા �ત્યેનું અડગ વલણ છ�. વષ� સુધી �ૅન્ડ� 
સ્વચ્છતા, પોષણ અને સ્વાદમાં સતત સુધારાઓ કયાર્. 
બાળકો માટ� પોષક િબ�સ્કટ, કામકાજ કરતા લોકો 
માટ� ઊજાર્દાયક નાસ્તો અને ��ો માટ� હળવા અને 
પચવામાં સરળ િવકલ્પો વગેરે સાથે િ�ટાિનયાએ દરેક 
વય જૂથને ધ્યાનમાં રાખીને �ોડક્ટ્સ િવકસાવ્યા. “ઈટ 
હેલ્ધી, િથંક બેટર” જેવી િવચારધારાએ �ાન્ડને મા� 
સ્વાદ નહીં, પરંતુ આરોગ્ય સાથે પણ જો�ું. સમયની 
સાથે િ�ટાિનયાએ �ેડ, ક�ક, રસ્ક, ડ�રી �ોડક્ટ્સ અને 
હેલ્થ ફૂડ્સમાં પણ િવસ્તરણ કયુ�.

 આ લેખમાં રજૂ કરાયેલા ભારતીય �ાન્ડ્સની 
યા�ા બતાવે છ� ક� નાની શરૂઆત, �ઢ સંકલ્પ અને 
મૂલ્યો �ત્યેની િનષ્ઠા ક�વી રીતે અસાધારણ સફળતામાં 
બદલાઈ શક� છ�. આવી �ેરણાદાયી કહાણીઓ મા� 
વ્યવસાય માટ� નહીં, પરંતુ જીવનમાં પણ સાહસ, 
સતત મહેનત અને િવ�ાસનું મહત્વ સમજાવે છ�.•
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માઇન્ડ યૉર િબઝનેસમાઇન્ડ યૉર િબઝનેસ

ભારતીય ઉ�ોગજગતમાં ક�ટલીક એવી 
�ૅન્ડ્સ છ�, જેમની શરૂઆત અત્યંત 
ન� હતી, પરંતુ �ઢ સંકલ્પ, સતત 

મહેનત અને મૂલ્યો �ત્યેની િનષ્ઠા તેમને 
�ચાઈઓ સુધી લઈ ગઈ

ભારતીય �ૅન્ડ્સની �ેરણાદાયી વાતાર્ભા


