
ટા’ એટલે વ્યિક્તગત, ક�પની ક� 
સંસ્થાને લગતી માિહતી. નામ, 
સરનામું, સંપક� નંબર, ક�પનીનું 
નામ, Id કાડર્ની િવગતો વગેર� હોય 

એને ‘ડેટા’ કહ�વામાં આવે છ�. એક �ડવાઈસમાં 
એક માિહતી, એની સાથે બી� માિહતી, એની 
સાથે ત્રી� માિહતી એમ માિહતીનું આખું સ્તર 
રચાય તેને િબગ ડેટા કહ�વાય છ�.

‘િબગ-ડેટા’ એટલે જથ્થાબંધ માિહતી. 
1990ના દશકામાં પ્રથમવાર આ શબ્દનો ઉપયોગ 
થયો હતો. અમે�રકન કમ્પ્યુટર સાય�ન્ટસ્ટ જ્હોન 
મેશીએ િબગ ડેટા શબ્દની વ્યાખ્યા સમ�વી હતી. 
ડેટા એનાિલિસસ કરતાં સોફ્ટવેરની ક્ષમતાથી 
વધુ પ્રમાણમાં ડેટા એકઠો થાય એને કમ્પ્યુટર 
સાયન્સની પ�રભાષામાં િબગ ડેટા કહ�વામાં 
આવે છ�.

ધારો ક�, ‘ડેટા’ એ છૂટક અનાજ-ક�રયાણાની 
દુકાન છ�, તો ‘િબગ-ડેટા’ એ મૉલ છ�! ડેટાની 
વ્યાખ્યામાં િબગ ડેટાનો સમાવેશ થતો નથી, 

પર�તુ િબગ ડેટામાં ડેટા આવી �ય છ�. િબગ ડેટા 
એટલે એકથી વધુ યુઝસર્ની એકથી વધુ પ્રકારની 
માિહતીનો ભંડાર. િબગ ડેટામાં તમે ફ�સબુકમાં 
શું કયુ� એની �ડિજટલ ફ�ટિપ્રન્ટ હોય છ� ને 
ગૂગલમાં શું સચર્ કયુ� એની ય માિહતી હોય છ�. 
એમેઝોન-�ફ્લપકાટર્માંથી શું ઓડર્ર કયુ� એની 
માિહતી સાથે �સ્વગી-ઝોમાટોમાંથી કઈ વાનગી 
ઘર� મંગાવીને આરોગી એ િવગતો ય મળ� છ�

મેસેજથી લઈને, મોબાઈલ નંબર, ફોટો, 
વી�ડયો, ઓ�ડયો, ડોક્યુમેન્ટ્સ સુધી બધું જ 
િબગ ડેટા કહ�વાય. એનું પ્રોસેિસંગ અઘ�ં છ�, 
તેને અલગ પાડવાનું કામ કપ�ં છ� અને તેને 
સમજવાનું કામ અિતશય મુશ્ક�લ છ�. આ પ્રિક્રયા 
સમય માંગી લેતું કામ છ� પણ આ ડેટાથી યુઝસર્ની 
મોટાભાગની એ�ક્ટિવટી �ણી શકાય છ�. કોઈ 
એક વપરાશકતાર્ ક� વપરાશકતાર્નું જૂથ શું 
િવચાર� છ�? તેની પસંદ-નાપસંદ શું છ�? એ સમ� 
શકાય છ� અને દુિનયામાં બદલાતા ટ્રેન્ડ્સથી 
માિહતગાર રહી શકાય છ�. ફ�સબુક, વોટ્સએપ, 
િટ્વટર, ઈન્સ્ટાગ્રામ વગેર�માં જે સતત અપલોડ/
ફોરવડર્ થાય છ� તે િબગ ડેટાની મદદથી �ણી 
શકાય છ�, તેના પ�રણામે જ ક્યા ટ્રેન્ડ હ�ઠળ 
ક�ટલા વી�ડયોઝ બન્યા, રીલ્ઝ બની તેની માિહતી 
ગણતરીની પળોમાં મળી �ય છ�.

દુિનયામાં અલગ અલગ પ્લેટફોમ્સર્માં 
દરરોજ 470 કરોડ એ�ક્ટવ યુઝસર્ છ�. આ 
યુઝસર્ સતત તેમની �ડિજટલ ફ�ટિપ્રન્ટ જનર�ટ 
કર� છ� અને તેના કારણે િબગ ડેટાનો િવશાળ 
જથ્થો સ�ર્તો રહ� છ�. એક અંદાજ પ્રમાણે 
દરરોજ 1.15 િટ્રિલયન એમબી િબગ ડેટાનંુ 
સજર્ન થાય છ�. ફ�સબુકના એ�ક્ટવ યુઝસર્ 
દરરોજ એવર�જ 45 િમિનટ પ્લેટફોમર્માં સિક્રય 
રહ� છ� અને તેના કારણે મિહને 2 GBનો ડેટા 
બને છ�. યુઝસર્ના આંકડાંની રીતે ઈન્સ્ટાગ્રામ 
ફ�સબુકથી ભલે પાછળ હોય છતાં ઈન્સ્ટા યુઝસર્ 
મિહને ત્રણ GB ડેટા સજ� છ�. આ ડેટામાં શું 
સચર્ કયુ�, ક�ટલી વાર સુધી કોઈ પ્રોફાઈલમાં 
વી�ડયો-ફોટો �યા? એ બધી જ િવગતોનો 
સમાવેશ થાય છ�. વોટ્સએપમાં દરરોજ 4.1 
કરોડ મેસેજની આપ-લે થાય છ� અને તેના 
કારણેય મિહને સ�કડો યુઝસર્નો અસંખ્ય GB 
િબગ ડેટા બને છ�. 

ટ�કનોલો�ની ક્રાંિત થતી હતી ત્યાર� કમ્યુટર 
સાય�ન્ટસ્ટસને એવો િવચાર નહોતો આવ્યો 
ક� િબગ ડેટાથી મોટા સમૂહની પસંદ-નાપસંદ 
�ણવા ઉપરાંત તેમનો ઓિપિનયન પ્રભાિવત 
કરી શકાય છ� અને ચોક્કસ હ�તુથી આ ડેટાનો 

ઉપયોગ કરીને મોટું નેટવક� બનાવી શકાય છ�. 
તે વખતે આડપેદાશ સ્વ�પે મળતો ડેટા આજે 
સ�કડો ટ�કનોલો� ક�પનીઓ માટ� મુખ્ય પેદાશ 
છ�! આજે હ�રો-લાખો એપ્સ બને છ� અને એ 
પાછળ મુખ્ય હ�તુ િબગ ડેટા મેળવવાનો હોય છ�. 
એ ડેટા માક��ટ�ગના હ�તુથી ક�પનીઓને વેચીને 
ક� પછી એનો િબઝનેસ મોડેલમાં ઉપયોગ કરીને 
અબ�ની કમાણી થાય છ�.

દુિનયાભરની સરકારો પણ િબગ ડેટા બાબતે 
ઊંઘતી ઝડપાઈ છ�. કરોડો યુઝસર્ના ડેટા 
પર ટ�કનોલો� ક�પનીઓએ મોટું સામ્રાજ્ય 
ખડું કરી દીધું પછી રહી રહીને સાઈબર 
એજન્સીઓને આ પેચીદો મામલો સમજમાં 
આવ્યો હોવાથી વાર�વાર મોટી ક�પનીઓ પર 
ડેટા પ્રાઈવસી મુદ્દ� સક�� કસવાના બનાવો 
વધ્યા છ�. નાગ�રકોના ડેટા બાબતે હવે 
સરકારી પૉિલસી બનવા લાગી છ�, કાયદા 
બન્યા છ� ને લોકો ખુદ ��ત થયા છ� 
છતાં મોડું થઈ ચૂક્યું છ� એ હક�કત તો 
સ્વીકારવી જ રહી.

િબગ ડેટાનું એનાિલિસસ કરીને યુઝસર્ની 
પસંદ પ્રમાણે �હ�રાત મેનેજ કરી શકાય છ�. 
તેને શું બતાવવું, શું ન બતાવવું તે નક્કી કરી 
શકાય છ�. ઓગ�નાઈઝેશન ઈમ્પ્રુવમેન્ટના નામે 
સોશ્યલ મી�ડયા પ્લેટફોમર્ િબગ ડેટા મેળવે છ� 
અને પછી એ ડેટાનું એનાિલિસસ કરીને યુઝસર્નો 

ઓિપિનયન પ્રભાિવત કર� છ�. આખી દુિનયાની 
ચૂંટણીઓમાં િબગ ડેટાએ મહ�વની ભૂિમકા 
ભજવી છ�.

િબગ ડેટા એટલે દર�ક યુઝસર્નું �ડિજટલ પગે�ં, 
�ડિજટલ ફ�ટિપ્રન્ટ. તેનો ઉપયોગ આપણી ધારણા 
કરતાં પણ વધાર� ખતરનાક રીતે થઈ રહ્યો છ�. 

િબગ ડેટાને યુઝસર્ની પ્રાઈવસી સાથે સીધો 
સંબંધ છ�. યુઝસ� પોતાનો ડેટા 

�તે મેનેજ કરતા શીખવું 
પડશે.

િબગ ડે ટા એટલે યુઝસ� ની 
જ�ાબંધ માિહતીનો ભંડાર

‘ડે

€  હ�રત મુનશી
સ્ક્રોિલંગસ્ક્રોિલંગ
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